Узагальнена інформація

 щодо виконання протягом І кварталу 2018 року розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 25.10.2017 року № 1333 «Про заходи щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які переселилися з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції в місто Київ, на період до 2020 року»
До пункту 1

Єдина інформаційна база даних про ВПО, зокрема, даними щодо розміщення, працевлаштування, рівня освіти, спеціалізації за професійною освітою переселених громадян наповнюється в повному обсязі.
Відповідно до Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 509, на сьогодні до Єдиної інформаційної бази даних про взятих на облік в місті Києві осіб, які переміщуються з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції внесено 161 558 осіб (114 311 сімей), у тому числі: 34 019 - дітей, 81 620 - осіб працездатного віку, 4 369 - осіб з інвалідність, 38 467 - пенсіонерів.

Відповідно до Порядку надання щомісячної адресної допомоги  внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 505, на сьогодні щомісячна адресна допомога  призначена 201 591 сім’ї, у тому числі вперше – 73 338 сім’ям.
До пункту 2 
У місті Києві постійно проводяться наради, засідання „круглих столів”, та інших публічних заходів з обговорення шляхів розв’язання проблем захисту та забезпечення прав переселених громадян. Так, в березні була проведена нарада Представництвом Президента України в Автономній Республіці Крим з керівниками департаментів обласних державних адміністрацій з питання взаємодії з органами виконавчої влади та вжиття заходів, направлених на реалізацію забезпечення соціальних, політичних, культурно-освітніх та майнових прав громадян України, які прибувають з тимчасово окупованої території. 
За інформацією районних в місті Києві державних адміністрацій постійно проводяться наради, засідання за круглими столами та публічні заходи з обговорення шляхів розв’язання проблем захисту та забезпечення прав переселених громадян.

Протягом звітного періоду столичною службою зайнятості проводилась робота щодо організації зайнятості внутрішньо переміщених осіб, підвищення рівня їх працевлаштування. При зверненні  вищезазначених осіб до служби зайнятості міста здійснюється адресний та індивідуальний підхід до кожного громадянина.

З метою соціальної адаптації внутрішньо переміщених осіб, які зареєстровані  в районних філіях Київського міського центру зайнятості, крім підбору підходящої роботи та виплати допомоги по безробіттю, надаються адресні індивідуальні послуги з працевлаштування, професійної підготовки та підвищення кваліфікації, профорієнтації, можливості започаткування власної справи за рахунок виплати допомоги по безробіттю одноразово для організації підприємницької діяльності.

В профінформаційних секторах районних філій міста створені інформаційні куточки для внутрішньо переміщених осіб. Куточки наповнені актуальною інформацією щодо особливостей стану ринку праці, пошуку роботи, соціальних гарантій, психологічних порад тощо. Також розміщується інформація про соціальних партнерів, громадські та волонтерські організації, які займаються вирішенням проблемних питань вищезазначеної категорії осіб.

На базі Київського міського центру зайнятості створений Інформаційно-консультаційний центр. Одним із ключових напрямів діяльності створеного Центру є сприяння зайнятості вимушених переселенців. У разі звернення до цього центру вони можуть ознайомитися з інформаційними матеріалами, отримати психологічну підтримку, відвідати семінари, ознайомитися з базою вакансій м. Києва, скласти резюме, пошукати роботу в мережі Інтернет, взяти участь в міні-ярмарках вакансій тощо.

З початку окупації АР Крим та проведення антитерористичної операції до столичної служби зайнятості звернулися за допомогою у працевлаштуванні     7,8 тис. мешканців АР Крим, Донецької та Луганської областей, зокрема понад 6,8 тис. громадян, які отримали довідку про взяття на облік відповідно до постанови КМУ від 01.10.2014 року № 509.

Столична служба зайнятості сприяла працевлаштуванню 2,4 тис. таких громадян, зокрема 2,1 тис. осіб, які мали відповідну довідку. 

Для забезпечення відповідності професійно-кваліфікаційного рівня громадян, що шукають роботу, вимогам роботодавців, столична служба зайнятості організовує професійне навчання безробітних. За направленням служби зайнятості професійне навчання проходили понад 0,7 тис. безробітних відповідної категорії.

З початку поточного року отримували послуги столичної служби зайнятості понад  0,7 тис. ВПО, що отримали довідку про взяття на облік як особи, які переміщуються з тимчасово окупованої території України або районів проведення антитерористичної операції, з них мали статус безробітного 0,6 тис. осіб. 

За направленням служби зайнятості проходили  професійне навчання     25 безробітних з числа ВПО («кондитер», «менеджер зовнішньоекономічної діяльності», «бухгалтер», «кравець», «адміністратор системи», «економіст з бухгалтерського обліку та аналізу господарської діяльності» тощо).

З початку 2018 року працевлаштувалися за допомогою столичної служби зайнятості (в т.ч. за договорами ЦПХ та самостійно) 103 вимушених переселенці; 4 особи працевлаштовані з компенсацією роботодавцю витрат на оплату  праці; 1 - шляхом одноразової виплати допомоги по безробіттю для відкриття власної справи.

   З метою матеріальної підтримки безробітних, для додаткового стимулювання мотивації до праці  фахівцями районних філій міської служби зайнятості шляхом надання адресних послуг здійснюється щоденне інформування безробітних, в т. ч. з внутрішньо переміщених осіб, про можливості тимчасової зайнятості.
     В закладах охорони здоров’я проводяться наради з питань надання медичної допомоги, санаторного лікування тощо.

Для налагодження ефективної взаємодії навчальних закладів освіти Деснянського району міста Києва з батьківською громадськістю із числа переселенців проведено збори на тему: « Забезпечення організаційних умов для участі батьківської громадськості у реалізації Закону України «Про освіту».

До пункту 3 
В березні 2018 канадською неурядовою федерального рівня організацією «Stabilization Support Services» у співпраці з Консорціум із удосконалення менеджмент-освіти в Україні (м. Київ) за участю представників Департаменту соціальної політики та радників Міністерства соціальної політики з питань внутрішньо переміщених осіб в м. Києві тричі були проведені тренінги для представників системи соціального захисту з метою підвищення рівня обізнаності і фахової підготовки працівників у роботі із внутрішньо переселеними особами.
Департамент соціальної політики та Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді постійно надають всебічну допомогу працівникам органів державної влади, які працюють з внутрішньо переміщеними особами.
До пунктів 4; 6
На сайті Київської міськдержадміністрації, районних у місті Києві держадміністрацій, Департаменту соціальної політики оперативно розміщуються матеріали щодо допомоги внутрішньо переміщеним особам.
Районними в місті Києві державними адміністраціями оперативно вирішуються питання забезпечення задоволення потреб освітніх, медичних та соціальних послугах найбільш незахищених категорій переселених громадян, так, зокрема, в комунальних некомерційних медичних підприємствах:

Голосіївського району м. Києва на обліку перебуває 3618 внутрішньо переміщених осіб, з них 1259 дітей;

Дніпровського району м. Києва на обліку перебуває 6224 осіб, з них 2049 дітей;
Дарницького району м. Києва на обліку перебуває 6478 внутрішньо переміщених осіб;

Оболонського району м. Києва на обліку перебуває 5278 осіб, з них 1817 дітей;

Печерського району м. Києва на обліку перебуває 2599 осіб;
Солом’янського району м. Києва на обліку перебуває 3679 особи, з них 1073 дітей;
Шевченківському району м. Києва на обліку перебуває 3204 особи, з них 1153 дітей.
Відповідно до потреб переселенців здійснюється консультування психолога, соціального педагога, надається правова допомога, залучаються представники районних центрів зайнятості, управління охорони здоров’я та управління освіти. В місцях компактного проживання оформлені інформаційні куточки з переліком та контактами міських та районних державних установ, куди внутрішньо переміщені особи можуть звертатися для вирішення питань та отримання необхідної допомоги. 

На теперішній час, основними запитами до центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді від мешканців вищезазначених місць компактного проживання є перевірка фактичного місця проживання, з метою оформлення або подовження державних виплат для внутрішньо переміщених осіб та сприяння участі у соціокультурному житті громади м. Києва. 

Служба у справах дітей та сім’ї співпрацює з громадськими та благодійними організаціями, які займаються переселенням та розміщенням сімей з східних областей України та АР Крим. В разі появи необхідності надання допомоги в частині захисту прав дітей та зокрема дітей-сиріт, зазначені організації повідомляють Службу.

За інформацією Служби у справах дітей та сім’ї протягом І кварталу 2018 року 1196 осіб з числа внутрішньо переміщених звернулись до Служби та отримали різноманітні види соціальних послуг, зокрема, соціально-педагогічних – 1892; психологічних – 178; соціально-економічних - 896. 


З метою забезпечення реалізації Конституції України, Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», та забезпечення переміщених громадян  в закладах охорони здоров’я первинна та вторинна медична допомога надається в повному обсязі першочергово та в разі потреби направляються на стаціонарне лікування.
Для організації надання необхідної медичної допомоги особам, у тому числі дітям, які виїхали з тимчасово окупованої території та з зони антитерористичної операції на території України, в закладах охорони здоров’я призначені відповідальні особи.

На інформаційних дошках в  закладах охорони здоров’я розміщено інформацію, а саме: дорожня карта для людей, внутрішньо переміщених по Україні, що розроблена Міністерством соціальної політики України для вирішення питань соціального захисту та забезпечення першочергових потреб; контактні номери телефонів урядової «гарячої лінії», оперативного чергового Департаменту охорони здоров’я, міського координаційного центру: маршрут для ВПО, які звернулися за медичною допомогою.
Відповідно до рішення Київської міської ради від 28.05.2015 № 567/1437 передбачено безоплатний проїзд у Київському метрополітені громадянам України, які зареєстровані у місті Києві, та внутрішньо переміщеним особам.


За інформацією управлінь освіти, молоді та спорту у загальноосвітніх закладах навчаються діти з тимчасово окупованих територій та районів проведення антитерористичної операції, зокрема:

у Голосіївському районі – 565 дітей;

у Дніпровському районі – 1098 дітей;

у Святошинському  – 794 дитини;

у Солом’янському – 849 дітей;

у Шевченківському – 958 дітей;
у Печерському – 695 дітей; 

До пункту 5
Для забезпечення формування ціннісної орієнтації переселених громадян, а саме: ідентичності з Україною, патріотизму, толерантності, правової культури, відповідно до стратегії державної інформаційної політики, здійснюється їх залучення до організації та проведення інформаційно-культурних та культурно-освітніх заходів з учнями та їх батьками, а також науково-методичних семінарів, семінарів-практикумів, круглих столів з метою підвищення їх професійного рівня.
Комунальні засоби масової інформації мі. Києва, зокрема, «Вечірній Київ» та офіційний вісник Київської міської ради «Хрещатик», телеканал «Київ», радіостанція «Голос Києва 98FM» забезпечували висвітлення заходів щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які переселилися з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції в м. Київ.
До пункту 7
До складу Громадської ради, що функціонує при виконавчому органі Київської міської ради (Київській міській державній адміністрації входять громадські організації, які захищають та відстоюють інтереси переселених громадян. 


Поширеними формами участі громадян у виробленні та реалізації рішень на місцевому рівні є збори громадян, місцеві ініціативи, діяльність органів самоорганізації населення.
До пункту 8

В районних державних адміністраціях міста Києва та підпорядкованих структурних підрозділах створені та функціонують гарячі телефонні лінії, за якими внутрішньо переселені особи можуть отримати інформацію, що стосується ВПО. 

До пункту 9 
З метою соціальної підтримки та забезпечення доступу до соціальних послуг за місцем проживання переселених громадян постійно проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота у місцях компактного проживання переселенців на території міста Києва, зокрема:
Голосіївський район: вул. Кустанайська, 6 (гуртожиток), де постійно проживає 62 особи, з них 16 дітей.

Деснянський район: вул. Курчатова, 22, де постійно проживає 58 дорослих осіб та 16 дітей.

Дніпровський район: вул. Хоткевича, 27-а, - 54 дорослих осіб та 
1 дитина.

Оболонський район: КП «Київпастранс», вул. Юнкерова, 9/13 – 
102 дорослих особи, 22 дітей; пансіонат «Джерело» Пуща-Водиця, вул. Курортна, 4 -145 дорослих, 41 дитина. 

Подільський район: дитячий санаторій «Ластівка», вул. Дачно-Білицька, 28 - 20 дорослих, 2 дітей.

Святошинський район: вул. Львівська, 25, дорослих – 5.

Шевченківський район:  дитячий спеціалізований санаторій «Салют» - 44 дорослих та 5 дітей.
 В закладах охорони здоров’я міста Києва забезпечено безкоштовне надання медичної допомоги громадянам, які прибули до міста Києва з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції. 

В закладах охорони здоров’я розміщено оголошення із зазначенням інформації щодо маршруту пацієнта при взятті його на облік та контактними даними заступників директорів та реєстратури, а також оголошення щодо сприяння мешканців м. Києва в наданні допомоги з тимчасового проживання населенню, яке переселилося з тимчасово окупованої території України. У Департаменті охорони здоров’я  виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) призначено відповідальну особу (координатора) щодо організації медичної допомоги мешканцям, які прибули у місто Київ для тимчасового проживання в зв’язку з нестабільною ситуацією в Україні.

Медична допомога внутрішньо переміщеним особам, які вимушено переселилися для тимчасового проживання до столиці, в підпорядкованих закладах охорони здоров’я, надається безвідмовно, забезпечення лікарськими засобами проводиться згідно з чинним законодавством та в межах бюджетного фінансування.
Територіальними центрами соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міста Києва проводиться робота по наданню соціальної підтримки внутрішньо переміщеним особам. В Територіальних центрах створений та постійно працює банк одягу та взуття. Крім того, Територіальні центри активно співпрацюють зі Спілкою Самаритян України Київського об’єднання щодо забезпечення реалізації проекту з надання допомоги громадянам, які переселилися з тимчасово окупованих територій та районів проведення антитерористичної операції. 

Також, у разі необхідності, внутрішньо переміщеним особам надається гуманітарна допомога, зокрема, одяг, взуття, засоби гігієни, продуктові набори та інше Товариством Червоного Хреста та міськими волонтерськими організаціями. Для надання соціальної підтримки ВПО залучаються благодійні фонди та громадські організації, а саме: БФ «ADRA» в Україні, МБО «На службі у дитини», ГО «Інтегрум», Восток-СОС, БФ «Карітас Київ».
До пункту 11.1.
За повідомленням Департаменту будівництва та житлового забезпечення на цей час підстави та можливості для надання внутрішньо переміщеним особам житлових приміщень тимчасового та соціального житлового фондів відсутні. Фонди житла для тимчасового проживання в місті Києві не створено, оскільки кошти на їх формування не виділялися.
До пункту 11.4.

Департамент земельних ресурсів запропонував розглянути можливість використання для житлового будівництва для переселених громадян декілька земельних ділянок у Голосіївському, Дарницькому, Деснянському, Дніпровському, Оболонському, Шевченківському та Святошинському районах міста Києва.

Відповідно до статті 2 Порядку набуття прав на землю із земель комунальної власності у місті Києві, затвердженим рішенням Київради від 20.04.2017 № 241/2463, зацікавлена в отриманні земельної ділянки особа звертається до Київської міської ради з клопотанням про надання дозволу на розроблення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки. 

Департаментом земельних ресурсів опрацьовано клопотання обслуговуючого кооперативу житлово-будівельного кооперативу «Кримська оселя», що представляє інтереси переселених громадян, про надання дозволів на розроблення проектів землеустрою щодо відведення земельних ділянок в Оболонському та Шевченківському районах та з відповідними проектами рішень, в установленому порядку, передані на погодження до Київської міської державної адміністрації.

За повідомленням Департаменту містобудування та архітектури на основі аналізу територіальних ресурсів в цілому по місту Києву на територіях загальною площею близько 2714,1 га розміщується 28,5 млн. кв. м житла, в т.ч. на територіях та ділянках вільних від забудови – 8,3 млн. кв. м, на територіях комплексної реконструкції – 5,8 млн. кв. м та 14.4 млн. кв. м на інших територіях.

З урахуванням сталих тенденцій будівництва, прогнозованого сценарію економічного розвитку, щорічні обсяги введення житла в експлуатацію будуть поступово збільшуватись і в середньому складуть 2 млн. кв. м до 2030 року.

Проектом Генерального плану м. Києва для вирішення житлової проблеми на довгостроковий період та забезпечення населення (в тому числі внутрішньо переміщеним особам) доступним, якісним і комфортним житлом передбачається, зокрема:
поліпшення інвестиційного клімату та конкуренції в будівельній галузі, стимулювання будівництва житла економ-класу, доступного житла;

розроблення і впровадження ефективного механізму фінансування (кредитування) житлового будівництва;

створення нових типів житлових будинків з гнучкою конструктивною схемою, з урахуванням потреб різних демографічних груп і різних за складом сімей, у т.ч. складних родин, використання перших поверхів для мало мобільних груп населення та осіб із спеціальними потребами.

До пункту 11.5.

Виконавчим органом Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації)  підготовлено лист до Кабінету Міністрів України щодо внесення відповідних змін до постанов Уряду від 31.03.2004 № 422 «Про затвердження Порядку формування фондів житла для тимчасового проживання та Порядку надання і користування житловими приміщеннями з фондів житла для тимчасового проживання», від 23.07.2008 № 682 «Деякі питання реалізації Закону України «Про житловий фонд соціального призначення» та Закону України «Про житловий фонд соціального призначення», в частині передбачення підстав та порядку зарахування внутрішньо переміщених осіб на спеціальний облік для надання житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання або соціальний квартирний облік, надання зазначеній категорії громадян такого житла.
На сьогодні Департаментом будівництва та житлового забезпечення розроблено Комплексну міську цільову програму забезпечення житлом громадян, які потребують поліпшення житлових умов. До складу Комплексної програми включено окремі підпрограми: «Київська міська цільова програма розвитку соціального житла», «Київська міська  цільова програма створення фонду житла для тимчасового проживання» та «Київська міська  цільова програма будівництва (придбання) доступного житла». Після погодження в установленому порядку Комплексної програми, її буде внесено на розгляд Київської міської ради.
До пункту 12
Спеціалісти міського центру зайнятості та районних філій співпрацюють із громадськими та волонтерськими організаціями, які опікуються питаннями підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які переселилися з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції в інші регіони України.

       Так,  з метою вирішення психологічних проблем внутрішньо переміщених осіб у  лютому 2018 року в приміщенні Дніпровської районної філії КМЦЗ  запрошеним психологом із громадської організації «Благодійний фонд «Восток - SOS» був проведений психологічний тренінг «Як подолати стрес».  На тренінгу було розглянуто питання психологічної  адаптації та способи подолання стресу.
Відповідно до потреб ринку праці та замовлень роботодавців служба зайнятості здійснює професійне навчання безробітних, в т.ч. вимушених переселенців, що має на меті підвищення конкурентоспроможності та мобільності громадян на ринку праці. Проходили навчання безробітні особи за такими програмами, як: управління фінансовими ринками, адміністративна та допоміжна офісна діяльність, основи системного адміністрування локальної комп’ютерної мережі на основі ОС Linux; бізнес-психологія; комерційний директор; фінансовий директор; діловодство з курсом англійської мови; основи підприємницької діяльності та інш..
З метою сприяння зайнятості та підвищення конкурентоспроможності на ринку праці столична служба зайнятості організовувала навчання за професіями, що передбачали заняття індивідуальною трудовою діяльністю. Протягом звітного періоду переселені громадяни проходили професійне навчання за такими професіями та спеціальностями, як «кондитер», «кравець», «манікюрник», «кухар» тощо.

Спеціалістами районних філій міської служби зайнятості проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота серед безробітних щодо організації власної справи. З метою розвитку підприємництва безробітні переселені громадяни направляються на  навчання з основ підприємницької діяльності. З початку поточного року 24 особи з числа внутрішньо переміщених осіб започаткували власну справу шляхом отримання одноразової виплати допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності. 

 До пункту  13
         З метою соціальної підтримки та забезпечення доступу до соціальних послуг, зокрема, надання психологічної, соціально-медичної та соціально-педагогічної допомоги, Київським міським та районними центрами соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді постійно проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота у місцях компактного проживання переселенців на території міста Києва та ведеться облік сімей, що переселяються з Кримського півострова, східних регіонів України, де триває антитерористична операція. 
Відповідно до потреб переселенців здійснюється консультування психолога, соціального педагога, надається правова допомога, залучаються представники районних центрів зайнятості, управління охорони здоров’я та управління освіти. В місцях компактного проживання оформлені інформаційні куточки з переліком та контактами міських та районних державних установ, куди внутрішньо переміщені особи можуть звертатися для вирішення питань та отримання необхідної допомоги. 

На теперішній час, основними запитами до центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді від мешканців вищезазначених місць компактного проживання є перевірка фактичного місця проживання, з метою оформлення або подовження державних виплат для внутрішньо переміщених осіб та сприяння участі у соціокультурному житті громади м. Києва. 

 Відділом з питань внутрішньої політики та зв’язків з громадськістю з метою своєчасного висвітлення процедури надання допомоги, пільг та компенсації переселеним громадянам, з метою формування ціннісної орієнтації переселених громадян ідентичністю з Україною, патріотизму, толерантності та правової культури на субвеб-сторінці Оболонської районної в місті Києві державної адміністрації єдиного веб-порталу територіальної громади міста Києва створено банери:
· «Безкоштовна гаряча лінія «Допомога» для постраждалих під час війни на Сході України»;

· «Відкрито рахунки для надання допомоги особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України» з посиланням на офіційний сайт Міністерства соціальної політики України»;

· «Патріотичне виховання».

За І квартал 2018 року ВПО надано  соціальних послуг, зокрема:
- у Голосіївському районі – 619;

-   у Солом’янському районі – 660;

-   у Дніпровському – 971;

-   у Деснянському – 3082;

·   у Подільському – 376;
·   У Святошинському – 2293.
До пункту  14
Центром правової допомоги киянам, районними управліннями праці та соціального захисту населення надаються юридичні консультації і роз’яснення багатьох питань чинного законодавства та нормативно-правових актів.
З метою інформування громадян про соціальні послуги та суб’єкти, що їх надають, розміщено на офіційних веб-сайтах міської та районних державних адміністрацій, на стендах у приміщеннях управлінь праці та соціального захисту населення та суб’єктів, що надають соціальні послуги.

До пункту 15; 17
Для проведення психологічної реабілітації ВПО та учасників АТО в закладах охорони здоров’я залучені лікарі загальної практики – сімейні лікарі, психологи (медичні психологи), психотерапевти, лікарі-психіатри та соціальні працівники, які проводять індивідуальні психологічні консультації, тренінгові заняття, здійснюють соціальний та медичний супровід пацієнтів. В консультативно-діагностичних центрах забезпечено надання психологічної допомоги у кабінет медико-психологічної допомоги. Також лікарі закладів охорони здоров’я інформують ВПО про консультативний прийом психологів в Центрі соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді.
До пункту 16 
          Відповідно до пункту 77 постанови КМУ від 24.09.2008 № 866 «Питання діяльності органів опіки та піклування, пов’язаної із захистом прав дитини» Служба у справах дітей за місцем проживання дитини-сироти або дитини, позбавленої батьківського піклування, переміщеної з тимчасово окупованої території або району проведення АТО, ставить таку дитину на облік та вживає всіх необхідних заходів для захисту її прав та інтересів.
У місті Києві із числа дітей внутрішньо переміщених осіб проживає 50 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. З них:

· в сім’ях опікунів, прийомних сім’ях та дитячому будинку сімейного типу виховується -  48 дітей-сиріт;

· в центрі соціальної реабілітації дітей «Ковчег» - 1 дитина-сирота;

         Умови тимчасового проживання сімей опікунів та прийомних батьків перевірено та встановлено, що вони задовільні. Діти перебувають під наглядом лікарів за місцем свого проживання, навчаються в закладах освіти різного рівня. Проте, більшість родин проживає в столиці у родичів або знайомих, орендованому житлі. Тому для даної категорії дітей актуальним залишається питання забезпечення житлом.
Відповідно до потреб внутрішньо переміщених осіб здійснюється консультування психолога, соціального педагога, надається правова допомога, залучаються представники районних центрів зайнятості, управління охорони здоров’я та управління освіти. В усіх закладах оформлені інформаційні куточки з переліком та контактами міських та районних державних установ, куди внутрішньо переміщені особи можуть звертатися для вирішення питань та отримання необхідної допомоги. 
Районні центри соціальних служб для сім’ї , дітей та молоді активно співпрацюють з громадськими та волонтерськими організаціями з надання психологічної, соціально-медичної та соціально-педагогічної допомоги переселеним громадянам, проводиться інформаційна робота щодо послуг Благодійного фонду «Свої», Благодійного фонду «Карітас, Всеукраїнської благодійної організації Конвіктус Україна, Спілки Самаритян України, Центру психосоціальної реабілітації національного університету Киево-Могилянської академії. 
До пункту 18
За інформацією ЦСССДМ, діти з внутрішньо переміщених сімей та їх батьки залучались до соціокультурних заходів, а саме: переглянули вистави у будинку художника, відвідали кінотеатр у ТЦ «Караван», Київський академічний театр ляльок, Національний цирк України, Меморіальний музей  ім. Т. Шевченка, Будинок дитячої творчості, кінотеатр «Київська Русь», цирк «Шапіто», шоу-програму «Фокус-феєрія», весняний сімейний пікнік,  переглянули новорічну виставу в Концерт-холі та отримали солодкі подарунки від громадської організації «Вулик ідей» тощо.  
До пункту 19; 20
Для забезпечення формування ціннісної орієнтації переселених громадян, а саме: ідентичності з Україною, патріотизму, толерантності, правової культури, відповідно до стратегії державної інформаційної політики, здійснюється їх залучення до організації та проведення інформаційно-культурних та культурно-освітніх заходів з учнями та їх батьками, а також науково-методичних семінарів, семінарів-практикумів, круглих столів з метою підвищення їх професійного рівня. Під час проведення круглого столу на тему: «Інтеграція через діалог» обговорювалось питання «Шляхи зміцнення національної єдності, консолідації українського суспільства та підтримки ініціатив громадськості». 
В системі позаурочної право виховної роботи у навчальних закладах проводяться зустрічі з фахівцями-юристами з метою набуття учнями-переселенцями правових знань, підвищення рівня їх правосвідомості.

У місті Києві проводиться постійна робота щодо гармонійного виховання, фізичного розвитку та змістовного дозвілля дітей та молоді, серед яких є діти переселених громадян з окупованих територій.

Учні та викладачі закладів естетичного виховання постійно беруть участь у міських благодійних заходах для переселених громадян.

До пункту 21

Україна співпрацює з іншими державами, міжнародними організаціями з метою запобігання виникненню передумов вимушеного внутрішнього переміщення осіб, захисту та дотримання прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, створення та підтримання умов, що дають змогу таким особам добровільно, в безпечних умовах та з гідністю повернутися до покинутого місця проживання, або умов для інтеграції ВПО за новим місцем проживання в Україні.

Міжнародним донорам, що роблять внесок у програми допомоги для ВПО, надається сприяння в прискоренні імпорту гуманітарних вантажів.
Міжнародна гуманітарна, благодійна, технічна та будь-яка інша безповоротна допомога, що надається ВПО, звільняється від оподаткування та митних платежів і має виключно цільове спрямування і не може спрямовуватися на інші цілі.

До пункту 22

З метою творчого розвитку учнівської молоді з числа переселенців та забезпечення їх змістовного дозвілля здійснюється проведення заходів у спільному проекті районних управлінь освіти та Головного територіального управління юстиції у місті Києві «Майбутня професія – юрист»; заходів в рамках Всеукраїнського проекту «Інтеграція через діалог», спрямованого на надання інтеграційної, освітньої та психологічної допомоги з числа дітей-переселенців; проекту «Асоційовані школи ЮНЕСКО»; проектів екологічного спрямування.

Навчальними закладами спільно з батьківською громадськістю вирішуються питання щодо безкоштовної участі в екскурсіях по визначеним пам’ятним місцям міста Києва, відвідування мистецько-культурних закладів.
Діти та молодь з внутрішньо переміщених сімей та їхні батьки запрошуються на загальнорайонні заходи за участю керівництва районів з нагоди святкування визначних дат, новорічних та різдвяних свят, а також на театральні та циркові вистави, творчі і кулінарні мастер-класи, концерти, зоопарк.

У звітному періоді в бібліотеках міста було організовано комплекс творчих та інформаційно-освітніх заходів, направлених на формування ціннісної орієнтації переселених громадян: ідентичності з Україною, патріотизму, толерантності, правової культури.

До пункту 23
Районні в місті Києві державні адміністрації забезпечують безпосередню участь переселених громадян у плануванні та організації їх повернення до залишених місць проживання.
До пункту 24
З метою забезпечення вирішення нагальних питань громадян України, які переселилися з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції на сьогодні працює створена робоча група, за участю представників громадських організацій внутрішньо переміщених осіб, над розробленням проекту Міської комплексної цільової програми щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції внутрішньо переміщених осіб. 









