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ІНФОРМАЦІЯ
про реалізацію завдань та заходів Програми зайнятості населення м. Києва на період до 2017 року

за період 2013-2017 років
	№

п/п
	Найменування 

заходу
	Виконавці
	Термін

виконання
	Виконання

	1
	2
	3
	4
	5

	Розширення сфери застосування праці та стимулювання заінтересованості роботодавців у створенні нових робочих місць

	1.
	Сприяти збереженню існуючих робочих місць та розширенню сфери прикладання праці за рахунок створення нових робочих місць, в тому числі шляхом надання роботодавцям компенсації єдиного соціального внеску, допомоги по частковому безробіттю, організації громадських та інших робіт тимчасового характеру
	Департамент соціальної політики, Департамент промисловості та розвитку підприємництва, Департамент житлово-комунальної інфраструктури, Департамент транспортної інфраструктури, Київський міський центр зайнятості, районні в місті Києві державні адміністрації із залученням Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	За даними моніторингу створення нових робочих місць, проведеного відповідно до Методики моніторингу створення нових робочих місць, затвердженої наказом Міністерства соціальної політики України від 23.09.2013 № 611, протягом 2013-2017 років в м. Києві прийнято на роботу на створені нові робочі місця 382,7 тис. осіб, в тому числі у юридичних осіб – 270,0 тис. осіб, у фізичних осіб – 112,7 тис. осіб. Так, у 2013 році в м. Києві прийнято на роботу на створені нові робочі місця понад 93,5 тис. осіб, в тому числі у юридичних осіб – 70,4 тис. осіб, у фізичних осіб – майже 23,2 тис. осіб; у 2014 році – 63,2 тис. осіб (у юридичних – 45,0 тис. осіб, у фізичних – 18,2 тис. осіб); у 2015 році – 72,3 тис. осіб (у юридичних – 47,0 тис. осіб, у фізичних – 25,3 тис. осіб); у 2016 році – 87,7 тис. осіб (у юридичних – 55,6 тис. осіб, у фізичних – 32,1 тис. осіб); за 11 місяців 2017 року1 – 66,0 тис. осіб (у юридичних – 52,0 тис. осіб, у фізичних – 14,0 тис. осіб).
З метою сприяння збереженню існуючих робочих місць та розширенню сфери прикладання праці за рахунок створення нових робочих місць та на виконання положень статей 24, 26, 27 та 31 Закону України «Про зайнятість населення» протягом 2013-2017 років:

· скористались своїм правом та отримали одноразову виплату допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності       майже 3,3 тис. осіб (у 2013 році – 780 осіб; у 2014 році – 1033 особи; у 2015 році – 1032 особи; у 2016 році – 284 особи; у 2017 році – 136 осіб);
· працевлаштовані понад 1,0 тис. безробітних на нові робочі місця з наданням компенсації єдиного внеску роботодавцям (у 2013 році – 177 осіб; у 2014 році – 286 осіб; у 2015 році – 240 осіб; у 2016 році – 148 осіб; у 2017 році – 172 особи);

· за сприянням районних центрів зайнятості м. Києва до участі у громадських та інших роботах тимчасового характеру залучено 19,7 тис. безробітних осіб (протягом 2013 року – 3854 особи; 2014 року – 3910 осіб; 2015 року – 3926 осіб; 2016 року – 4013 осіб; 2017 року – 4002).

З метою належної організації роботи з роботодавцями щодо впровадження механізмів, спрямованих на збереження існуючих робочих місць, Київським міським центром зайнятості (в рамках нормативно-правової бази) постійно проводилась широка інформаційно-роз’яснювальна робота шляхом електронного спілкування, направлення листів до роботодавців, за допомогою телефонного зв’язку. Під час спілкування представникам підприємств надавалась коротка та змістовна інформація про послуги державної служби зайнятості, надавались роз’яснення щодо отримання підприємствами допомоги по частковому безробіттю та можливого впровадження і застосування на підприємствах компенсаційних виплат.

Протягом 2013-2017 років повідомлення про можливе зупинення (скорочення) виробництва столичних підприємств до районних філій Київського міського центру зайнятості не надходили.

За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2013-2017 років промисловими підприємствами міста створено понад 2,7 тис. нових робочих місць (у 2013 році – 430 нових робочих місць; у 2014 році – 524 нових робочих місця; у 2015 році – 734 нових робочих місця; у 2016  році – 502 нових робочих місця; у 2017 році – 535 нових робочих місць).
Завдяки вжитим виконавчим органом Київської міської ради (Київською міською державною адміністрацією) заходам протягом    2013-2017 років в м. Києві відкрито: 146 продовольчих магазинів, 129 закладів з продажу непродовольчих товарів та 148 закладів ресторанного господарства, в тому числі у нових приміщеннях відкрито: 50 закладів торгівлі з продажу продуктів харчування та 49 – з продажу непродовольчих товарів; 39 закладів ресторанного господарства.

Ці заходи дали змогу збільшити кількість робочих місць більше як на 10,0 тис. одиниць.

Крім цього, Департамент промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) постійно надавав підтримку суб’єктам господарювання щодо участі їх у загальноміських заходах, виставках, ярмарках, фестивалях тощо з метою просування і реалізації товарів власного виробництва та створення тимчасових робочих місць.
Так, у 2013-2017 роках проведено 22 заходи, в яких взяли участь понад 1,2 тис. суб’єктів господарювання, створено понад 1,1 тис. тимчасових робочих місць.
За даними районних в місті Києві державних адміністрацій на 01.01.2018 в місті надають свої послуги 5835 об’єктів побутового обслуговування, в тому числі: 1767 салонів краси та перукарень; 724 об’єкти з надання послуг з ремонту взуття; 603 об’єкти по наданню авто послуг; 544 майстерні з індивідуального пошиття та ремонту одягу; 413 об’єктів з надання послуг хімічного чищення одягу та прання білизни;               284 майстерні з ремонту теле-, відеоапаратури, комп’ютерів, мобільного зв’язку та складної побутової техніки; 257 об’єктів з догляду за тілом людини; 223 об’єкти з надання фотопослуг тощо.

У сфері побуту працює 35,0 тис. осіб.

За інформацією Департаменту житлово-комунальної інфраструктури виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2013-2017 років всі існуючі робочі місця у житлово-комунальній сфері збережені.


	2.
	Проводити постійну інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо переваг офіційно оформлених трудових відносин з метою створення умов для соціального захисту працівників
	Департамент соціальної політики, Головне управління Державної фіскальної служби у         м. Києві, Головне управління Пенсійного фонду України в м. Києві, Київський міський центр зайнятості, районні в місті Києві державні адміністрації
	2013-2017 роки
	Завдяки активній позиції та діяльності міської влади в столиці проводилась відповідна робота, спрямована на становлення та розвиток цивілізованого ринку праці, вживалися заходи щодо легалізації заробітної плати та виведення заробітної плати з «тіні».

Інформація щодо економічних та соціальних переваг отримання легальних доходів та оформлення належним чином трудових відносин, забезпечення участі в системі загальнообов’язкового державного соціального страхування, постійно висвітлювалося на офіційному Інтернет-порталі виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та на сайті Департаменту соціальної політики.

За результатами розгляду звернень громадян, інформація щодо фактів виплати неофіційної заробітної плати або неналежного оформлення трудових відносин, направлялася до міських підрозділів Державної фіскальної служби, Державної служби з питань праці та Національної поліції України в порядку інформування та відповідного реагування.

За інформацією Головного управління Пенсійного фонду України в     м. Києві протягом 2013-2017 років проведено: 843 зустрічі в трудових колективах підприємств, установ та організацій міста (у 2013 році – 94; у 2014 році – 162; у 2015 році – 200; у 2016 році – 198; у 2017 році – 189); 80 виступів на місцевих радіо та телебаченні (у 2013 році – 2; у 2014 році – 11; у 2015 році – 15; у 2016 році – 4; у 2017 році – 48); опубліковано 306 статей в газетах та журналах (у 2013 році – 21; у 2014 році – 88; у 2015 році – 100; у 2016 році – 61; у 2017 році – 36).
На заміну Плану заходів з питань детінізації заробітної плати та легалізації трудових відносин на підприємствах, в установах та організаціях міста Києва від 01.10.2012, на розширеному засіданні робочої групи з питань легалізації виплати заробітної плати і зайнятості населення в м. Києві 14.02.2017 затверджено План спільних заходів щодо легалізації виплати заробітної плати і трудових відносин із найманими працівниками в м. Києві на 2017 рік, якими передбачено проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи щодо переваг офіційно оформлених трудових відносин з метою створення умов для соціального захисту працівників.

З метою сприяння ефективному використанню робочої сили та посилення мотивації до легальної продуктивної зайнятості Київським міським центром зайнятості постійно проводились семінари для представників підприємств, організацій та установ міста, на яких фахівцями районних філій надавалась інформація щодо оформлення трудових відносин, організаційних та правових аспектів соціального захисту працівників. Зокрема, організовувались такі тематичні семінари: «Легалізація зайнятості – крок назустріч вашим працівникам (у тому числі інвалідам). Права та обов’язки роботодавців відповідно до законодавства України про зайнятість населення», «Нормативно-правове регулювання трудових відносин у частині прийому, переведення, звільнення працівників» та ін.

Протягом 2013-2017 років столичною службою зайнятості організовано та проведено понад 4,7 тис. семінарів (у 2013 році – понад 0,9 тис.; у 2014 році – 1,0 тис.; у 2015 році – понад 1,0 тис.; у 2016 році – 0,9 тис.; у 2017 році – 0,9 тис.), до участі в яких залучено понад 34,7 тис. роботодавців (протягом 2013 року – близько 7,8 тис.; 2014 року – 7,2 тис.; 2015 року – понад 8,0 тис.; 2016 року – понад 6,0 тис.; 2017 року – понад 5,7 тис.).
За інформацією Головного управління Державної фіскальної служби у м. Києві з метою інформування населення щодо переваг отримання легальних доходів та негативного ставлення до роботодавців, які виплачують заробітну плату без оформлення трудових відносин («в конверті») розроблена та розповсюджувалася друкована продукція, листівки, пам’ятки, брошури.

Крім того, проводилися засідання «круглого столу» з керівниками таких підприємств, сеанси телефонного зв’язку «гаряча лінія» за участю посадових осіб ДПІ, брифінги за участю журналістів, семінари для платників податків.



	3.
	З метою сприяння зайнятості населення під час реалізації державних цільових програм, інфраструктурних та інвестиційних проектів забезпечувати постійне інформування Київського міського центру зайнятості про створення нових робочих місць, сприяти укомплектуванню таких робочих місць, в тому числі за рахунок безробітних громадян
	Департамент економіки та інвестицій, Департамент промисловості та розвитку підприємництва, Департамент транспортної інфраструктури, Київський міський центр зайнятості, КП «Київське інвестиційне агентство», районні в місті Києві державні адміністрації
	2015-2017 роки
	За інформацією Департаменту економіки та інвестицій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2015-2017 років укладено 17 інвестиційних договорів (за 2015 рік – 10; за 2016 рік – 2; за 2017 рік – 4), в результаті реалізації яких планується створити орієнтовно 1,1 тис. нових робочих місць.
За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) для вирішення на міському рівні стратегічних цілей та завдань із розвитку підприємницького середовища, визначених у Стратегії сталого розвитку «Україна-2020» та Державній стратегії регіонального розвитку на період до 2020 року, рішенням Київської міської ради від 16.04.2015 № 409/1271 затверджена Комплексна київська міська цільова програма сприяння розвитку підприємництва, промисловості та споживчого ринку на 2015-2018 роки (зі змінами від 21.09.2017 № 44/3051).

З метою підтримки соціально незахищених верств населення Департамент промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) виступив замовником з проведення інвестиційного конкурсу зі створення об’єктів роздрібної торгівлі.
Переможцем конкурсу визначено ПАТ «Київхліб» та 24.12.2014 підписано інвестиційні договори про створення об’єктів роздрібної торгівлі хлібом та хлібобулочними виробами, що користуються найвищим споживчим попитом у м. Києві.

На 31.12.2017 на виконання зазначених інвестиційних договорів     ПАТ «Київхліб» функціонувало 164 об’єкти роздрібної торгівлі та додатково було створено 744 робочих місця.
З метою підтримки малозахищених категорій громадян на продовольчих та змішаних ринках міста облаштовано понад 1,0 тис. «соціальних» торговельних місць для надання їх громадянам для організації продажу (за пільговими тарифами) сільськогосподарської продукції рослинного походження, вирощеної на власних присадибних ділянках.

Відповідно до статті 25 Закону України «Про зайнятість населення», державна служба зайнятості сприяє зайнятості населення під час реалізації державних цільових програм, якими передбачено створення нових робочих місць, та інфраструктурних проектів. Постановою Кабінету Міністрів України від 13 травня 2013 року № 365 визначено, що під час розроблення інфраструктурного проекту його ініціатор визначає обсяги створення нових робочих місць, а під час реалізації зазначеного проекту подає територіальним органам Державної служби зайнятості інформацію про попит на робочу силу (вакансії) відповідно до Закону України «Про зайнятість населення» для узгодження обсягів працевлаштування безробітних на створені нові робочі місця на етапі виконання будівельних робіт та введення об’єкта інфраструктури в експлуатацію.
Протягом 2015-2017 років Київською міською службою зайнятості були виявлені роботодавці, які залучені до реалізації зазначених державних програм та інфраструктурних проектів. З метою отримання інформації про попит на робочу силу (вакансії), визначення кількості робочих місць, які прогнозуються створити, були направлені листи. Як показало опитування, підприємства або не володіють інформацією про включення їх до переліку виконавців державних цільових програм, або взагалі відповідь не надали.

Протягом 2015-2017 років звіт за формою № 3-ПН «Інформація про попит на робочу силу (вакансії)» для узгодження обсягів працевлаштування безробітних на створені нові робочі місця від роботодавців, залучених до реалізації інвестиційних проектів, не надходив.

При надходженні такої інформації від роботодавців, залучених до реалізації інвестиційних проектів, Київським міським центром зайнятості та його районними філіями будуть вживатися заходи щодо сприяння працевлаштуванню населення на створені нові робочі місця під час реалізації інвестиційних проектів.



	4.
	Застосовувати комплекс заходів, спрямованих на запобігання масовому вивільненню працівників, в тому числі з використанням механізму надання допомоги по частковому безробіттю
	Районні в місті Києві державні адміністрації, Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2015-2017 роки
	Протягом 2015-2017 років 1275 підприємств (у 2015 році – 616; у 2016 році – 398; у 2017 році – 261) подали до районних філій столичної служби зайнятості звіти за формою № 4-ПН «Інформація про заплановане масове вивільнення у зв’язку зі змінами в організації виробництва і праці» на загальну чисельність 147,7 тис. осіб (у 2015 році – 79,9; у 2016 році – 49,6; у 2017 році – 18,2).

З метою зняття соціальної напруги та запобігання різкому зростанню безробіття підприємствам, організаціям та установам, які подали звіт за формою № 4-ПН, фахівцями районних філій постійно надавався комплекс послуг у ситуації запланованого масового вивільнення працівників шляхом:

· організації виїзних консультацій для вивільнених працівників;

· залучення представників цих підприємств до участі в інформаційно-консультаційних семінарах.

Протягом 2015-2017 років фахівцями районних філій було проведено 89 виїзних консультацій (у 2015 році – 48; у 2016 році – 25; у 2017 році – 16) на підприємства, де планувалося масове вивільнення. Під час таких консультацій працівників інформували про ситуацію на ринку праці міста, актуальні професії та спеціальності, послуги служби зайнятості, про можливості навчання, перенавчання та підвищення кваліфікації за допомогою служби зайнятості. Консультації отримали понад 3,1 тис. осіб (у 2015 році – 1382 особи; у 2016 році – 1169 осіб; у 2017 році – 593 особи).

Крім виїзних консультацій, представники 527 підприємств прийняли участь у тематичних інформаційно-консультаційних семінарах, що проводились фахівцями районних філій (2015 рік – 213; 2016 рік – 190; 2017 рік – 124).

На виконання абзацу 3 пункту 3 Порядку утворення спеціальних комісій для вжиття заходів щодо запобігання різкому зростанню безробіття під час масового вивільнення працівників, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22 квітня 2013 року № 305, районними філіями направлялись листи до районних в місті Києві державних адміністрацій. Протягом 2015-2017 років районні в місті Києві державні адміністрації повідомлено про 287 підприємств (у 2015 році – 192; у 2016 році – 55; у 2017 році – 40), де планувалося масове вивільнення працівників.

Протягом 2015-2017 років діяли спеціальні комісії для вжиття заходів щодо запобігання різкому зростанню безробіття під час масового вивільнення працівників в порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України.

Протягом 2015-2017 років було проведено 7 засідань вищезазначених комісій у Голосіївському та Оболонському районах м. Києва, де розглядалися питання щодо проведення заходів для запобігання загрози масовому вивільненню (у 2015 році – в Оболонському районі м. Києва проведено 5 засідань; у 2016 році – 2 засідання у Голосіївському та Оболонському районах м. Києва).

Законом України «Про зайнятість населення» передбачено надання допомоги по частковому безробіттю.
Допомога по частковому безробіттю – це кошти Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на  випадок безробіття (далі – Фонд), які надаються Державною службою зайнятості підприємству для виплати застрахованим особам у разі втрати ними частини заробітної плати внаслідок вимушеного скорочення та спрямовані на забезпечення збереження кадрового потенціалу підприємств.

З метою належної організації роботи з роботодавцями щодо впровадження механізмів, спрямованих на збереження існуючих робочих місць Київським міським центром зайнятості (в рамках нормативно-правової бази) постійно проводилась широка інформаційно-роз’яснювальна робота шляхом електронного спілкування, направлення листів до роботодавців, за допомогою телефонного зв’язку, особистих зустрічей керівництва міського центру зайнятості та його районних філій зі столичними роботодавцями. Під час спілкування представникам підприємств надавалась коротка та змістовна інформація про послуги державної служби зайнятості, надавались роз’яснення щодо отримання підприємствами допомоги по частковому безробіттю та можливого впровадження і застосування на підприємствах компенсаційних виплат.

У березні 2015 року до Київського міського центру зайнятості надали оформлені відповідним чином пакети документів два підприємства –   ПП «Заповіт» та ДП «Компанія Заповіт» (виробництво медичних і стоматологічних інструментів і матеріалів), які опинились в скрутному економічному становищі. На підприємствах відбулося зупинення (скорочення) виробництва, що мало призвести до вимушеного вивільнення працівників.
За зверненням зазначених підприємств відбулося засідання комісії з питань надання допомоги по частковому безробіттю про надання вищезазначеним підприємствам допомоги по частковому безробіттю.
Протягом 2016-2017 років повідомлення про можливе зупинення (скорочення) виробництва столичних підприємств до районних філій столичної служби зайнятості не надходили.



	5.
	З метою сприяння розширенню сфери малого та середнього підприємництва в місті, збільшення рівня зайнятості у даній сфері, здійснювати постійний моніторинг стану та перспектив розвитку малого та середнього бізнесу.

Забезпечити:

· створення сприятливого підприємницького середовища за допомогою фінансових інструментів;

· надання консультацій, відповідної професійної підготовки з орієнтації на підприємницьку діяльність;

· виплату одноразової допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності
	Департамент промисловості та розвитку підприємництва, районні в місті Києві державні адміністрації, Київський міський центр зайнятості
	2015-2017

роки
	У столиці діє розгалужена мережа об’єктів інфраструктури підтримки підприємництва. За даними Аудиторської палати України на 01.01.2018 в м. Києві налічувалося 437 аудиторських компаній.

За даними Головного управління статистики у м. Києві на 01.01.2018 налічувалось 4691 об’єкт інфраструктури, в тому числі: 130 бізнес-центрів, 12 бізнес-інкубаторів, 28 технопарків, 375 лізингових компаній, 256 кредитних спілок, 58 фондів підтримки підприємництва, 1367 інвестиційних фондів і компаній, 439 інноваційних фондів і компаній, 614 інформаційно-консультативних установ, 298 громадських об’єднань підприємців, 207 бірж, 907 страхових організацій.
Для надання допомоги підприємцям з питань започаткування та ведення підприємницької діяльності у столиці функціонує комунальне підприємство «Київський міський бізнес-центр», забезпечується діяльність районних інформаційно-консультативних центрів, створених як структурні підрозділи підприємства в 10-ти районах міста.
Крім того, з метою спрощення процедур започаткування бізнесу та надання практичної допомоги підприємцям функціонує Центр по наданню послуг суб’єктам підприємництва з районними структурними підрозділами, створений відповідно до рішення Київської міської ради від 25.12.2008 № 930/930 «Про вдосконалення інфраструктури підтримки підприємництва у м. Києві», яким протягом 2015-2017 років укладено 373 договори з суб’єктами підприємництва (у 2015 році – 159; у 2016 році – 127; у 2017 році – 87) на надання офісних, інформаційно-консультативних та інших послуг (на 01.01.2018 діяло 740 договорів) та надано понад 48,7 тис. консультацій (у 2015 році – 17,1 тис.; у 2016    році – 17,1 тис.; у 2017 році – понад 14,5 тис.).

На території м. Києва запроваджено новий порядок розміщення сезонних об’єктів торгівлі та засобів пересувної дрібнороздрібної торговельної мережі (розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 02.04.2015 № 300 «Про затвердження Порядку розміщення засобів пересувної дрібнороздрібної торговельної мережі та об’єктів сезонної дрібнороздрібної торговельної мережі в місті Києві», що зареєстроване в Головному територіальному управлінні юстиції в м. Києві 09.04.2015 за № 52/1163).
Розпорядженням виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 14.04.2015 № 365 затверджено схему розміщення об’єктів сезонної дрібнороздрібної торговельної мережі в місті Києві.

Порядком запроваджено відкриті торги, на яких суб’єкти господарювання на конкурсних засадах отримують право на розміщення сезонних об’єктів торгівлі та засобів пересувної дрібнороздрібної торговельної мережі. Протягом 2015-2017 років проведено 33 електронні торги (у 2015 році – 16; у 2016 році – 14; у 2017 році – 3).

Департаментом промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) надавались консультації та проводилась інформаційно-роз’яснювальна робота серед суб’єктів господарювання щодо вимог чинного законодавства в частині провадження торговельної діяльності на території м. Києва, правил, які регулюють господарську діяльність у сфері споживчого ринку, торгівлі та ресторанного господарства тощо.
Відповідно до частини 1 статті 27 Закону України «Про зайнятість населення» для стимулювання самозайнятості населення, підприємницької ініціативи державна служба зайнятості забезпечує надання безоплатних індивідуальних і групових консультацій з питань організації та провадження підприємницької діяльності із залученням на громадських засадах працівників органів державної влади у порядку, встановленому центральним органом виконавчої влади у сфері соціальної політики.

На виконання статті 27 Закону України «Про зайнятість населення», наказом Міністерства соціальної політики України від 21.02.2013 № 74 затверджений Порядок забезпечення надання службою зайнятості консультацій особам з питань організації та провадження підприємницької діяльності.
Для надання таких консультацій залучаються за згодою представники органів місцевого самоврядування, об’єднань роботодавців, профспілок, асоціацій підприємців, банківських установ, бізнес-центрів, бізнес-інкубаторів, фондів підтримки малого підприємництва, лізингових компаній, консультативних центрів, інших підприємств, установ та організацій, які за напрямами діяльності сприяють розвитку та підтримці малого і середнього підприємництва.

Протягом 2015-2017 років було надано 774 таких консультації (у 2015 році – 251; у 2016 році – 252; у 2017 році – 271).

Важливим завданням в регулюванні ринку праці є створення умов для розвитку різних форм трудової діяльності, зокрема, орієнтація безробітних на самозайнятість, підтримка їх підприємницьких ініціатив.
З метою розвитку підприємництва безробітні громадяни проходять навчання з основ підприємницької діяльності. Протягом 2015-2017 років проходили відповідну професійну підготовку 1305 безробітних (у 2015 році – 1017; у 2016 році – 221; у 2017 році – 67), а також за професіями, спрямованими на подальшу самозайнятість (перукар, манікюрниця, кондитер, візажист, кухар, кравець тощо) проходили навчання 819 безробітних (у 2015 році – 344; у 2016 році – 303; у 2017 році – 172).

Протягом 2015-2017 років 1452 безробітних отримали одноразову виплату допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності та зареєструвалися як суб’єкт підприємництва (у 2015 році – 1032; у 2016 році – 284; у 2017 році – 136).


	6.
	Забезпечити проведення адресних семінарів для безробітних з орієнтації на підприємницьку діяльність із залученням соціальних партнерів та підприємницьких структур
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2015-2017

роки
	За інформацією Київського міського центру зайнятості протягом 2015-2017 років в районних філіях столичної служби зайнятості проведено        587 семінарів з орієнтації на підприємницьку діяльність (у 2015 році – 308; у 2016 році – 168; у 2017 році – 111), зокрема «Від бізнес-ідеї до власної справи», «Як розпочати свій бізнес», до участі в яких було залучено 5,9 тис. безробітних (у 2015 році – 3466 осіб; у 2016 році – 1450 осіб; у 2017 році – 967 осіб). Крім групових, надавались індивідуальні довідково-інформаційні консультації з питань підприємницької діяльності, значна увага приділялась індивідуальним психодіагностичним консультаціям, з метою виявлення професійно-важливих якостей підприємця. Інформаційні ресурси служби зайнятості, індивідуальна та групова робота з безробітними давали змогу прийняти осмислене рішення щодо започаткування власного бізнесу та знайти вихід із ситуації безробіття.



	7.
	Спрямувати роботу робочої групи з питань легалізації виплати заробітної плати і зайнятості населення в      м. Києві та відповідних районних робочих груп на реалізацію заходів щодо підвищення соціальної відповідальності суб’єктів господарювання за створення умов до легального прикладання праці з метою недопущення згортання сфери офіційного оформлення праці
	Департамент соціальної політики, Головне управління Державної фіскальної служби у          м. Києві, Головне управління Пенсійного фонду України у м. Києві, Головне управління Держпраці у Київській області, Київський міський центр зайнятості, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2015-2017 роки
	В місті активно працюють міська та районні робочі групи (комісії) з питань легалізації заробітної плати і зайнятості населення, до складу яких входять представники фіскальних органів, органів Пенсійного фонду та Головного управління Держпраці у Київській області.

З метою проведення постійного контролю за забезпеченням підвищення мінімальної заробітної плати з 01.01.2017, насамперед в частині додержання законодавства з оплати праці працівників закладів, установ та організацій, що фінансуються за рахунок бюджету міста Києва, розпорядженням виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 03.05.2017 № 520 утворено міжвідомчу робочу групу з питань легалізації зайнятості та заробітної плати, забезпечення дотримання державних гарантій з оплати праці в м. Києві та дано відповідні доручення.

Протягом 2015-2017 років проведено 15 засідань міської міжвідомчої робочої групи з питань легалізації зайнятості та заробітної плати, забезпечення дотримання державних гарантій з оплати праці в місті Києві (робочої групи з питань легалізації), у т. ч. у 2015 році – 4 засідання; у 2016 році – 6 засідань; у 2017 році – 5 засідань, у т. ч. розширене засідання, на якому затверджено План спільних заходів щодо легалізації виплати заробітної плати і трудових відносин із найманими працівниками в м. Києві на 2017 рік.

Також, протягом 2015-2017 років проведено 376 засідань районних робочих груп (комісій), на яких заслухано керівників 3723 підприємств та організацій, що мають невиправдано низький рівень заробітної плати (в окремих випадках навіть нижче розміру мінімальної заробітної плати), у т. ч. відповідно: у 2015 році – 147 засідань та 1773 заслуханих особи; у 2016 році – 123 засідання та 1169 заслуханих осіб; у 2017 році – 106 засідань та 781 заслухана особа. За результатами засідань підприємствам рекомендувалося вжити заходів щодо поступового підвищення заробітної плати до середнього рівня по місту (по відповідному виду економічної діяльності).

Протягом 2015-2017 років підрозділами праці міста:

· в рамках контролю щодо дотримання мінімальних державних гарантій з оплати праці проведено аналіз ситуації на 2597 підприємствах (у 2015 році – 975; у 2016 році – 879; у 2017 році – 743);

· до контролюючих та правоохоронних органів передано інформацію по 1001 підприємству (у 2015 році – 417; у 2016 році – 346; у 2017 році – 238), для вжиття заходів реагування до посадових осіб підприємств за порушення норм чинного трудового законодавства.
Переліки окремих підприємств, на яких за результатами проведеного моніторингу виявлено, що розмір середньої заробітної плати значно нижчий середнього показника по м. Києву за відповідним видом економічної діяльності, надсилалися до органів Державної фіскальної служби міста для проведення перевірок та вжиття відповідних заходів реагування. Зазначена інформація протягом 2015-2017 років надіслана щодо 739 столичних суб’єктів господарювання (у 2015 році – 355; у 2016 році – 228; у 2017 році – 156).

За результатами вжитих спільних заходів та контрольно-перевірочної роботи територіальними органами Державної фіскальної служби             м. Києва протягом 2015-2017 років:
· виявлено та залучено до оподаткування 69 тис. найманих осіб, не оформлених належним чином працедавцями (до бюджету додатково надійшло 24,4 млн грн податку з доходів фізичних осіб та 27 млн грн єдиного соціального внеску), у т. ч. відповідно: 2015 рік – 18 тис. найманих осіб, 4,7 млн грн податку з доходів фізичних осіб та 10,9 млн грн єдиного соціального внеску; 2016 рік – 49 тис. найманих осіб, 19 млн грн податку з доходів фізичних осіб та 15,2 млн грн єдиного соціального внеску; 2017 рік – 2 тис. найманих осіб, 0,7 млн грн податку з доходів фізичних осіб та 0,9 млн грн єдиного соціального внеску;

· залучено до державної реєстрації 47,4 тис. фізичних осіб (сума сплачених ними податків склала 25,3 млн грн), у т. ч. відповідно: 2015 рік – 16,7 тис. фізичних осіб (сума сплачених ними податків склала 9,4 млн грн); 2016 рік – 28 тис. фізичних осіб (сума сплачених ними податків склала 14,4 млн грн); 2017 рік – 2,7 тис. фізичних осіб (сума сплачених ними податків склала 1,5 млн грн);

· за рахунок проведеної індивідуальної роз’яснювальної роботи підвищили рівень заробітної плати 25,8 тис. суб’єктів господарювання (додатково надійшло до бюджету понад 55,2 млн грн податку на доходи фізичних осіб), у т. ч. відповідно: 2015 рік – 13,3 тис. суб’єктів господарювання (додатково надійшло до бюджету понад 20,9 млн грн податку на доходи фізичних осіб); 2016 рік – 10,2 тис. суб’єктів господарювання (додатково надійшло до бюджету понад 17,3 млн грн податку на доходи фізичних осіб); 2017 рік – 2,3 тис. суб’єктів господарювання (додатково надійшло до бюджету понад 17 млн грн податку на доходи фізичних осіб);

· за результатами проведених 497 перевірок у 449 суб’єктів господарювання виявлено порушення чинного законодавства (загальна сума додатково нарахованого податку на доходи фізичних осіб склала майже 64,8 млн грн та понад 7,8 млн грн єдиного соціального внеску), у т. ч. по роках:

2015 рік – за результатами проведених 246 перевірок у 234 суб’єктів господарювання виявлено порушення чинного законодавства (загальна сума додатково нарахованого податку на доходи фізичних осіб склала 30,6 млн грн);

2016 рік – за результатами проведених 149 перевірок у 131 суб’єкта господарювання виявлено порушення чинного законодавства (загальна сума додатково нарахованого податку на доходи фізичних осіб склала 28 млн грн та 5,2 млн грн єдиного соціального внеску);

2017 рік – за результатами проведених 102 перевірок у 84 суб’єктів господарювання виявлено порушення чинного законодавства (загальна сума додатково нарахованого податку на доходи фізичних осіб склала майже 6,2 млн грн та понад 2,6 млн грн єдиного соціального внеску).

Позитивним результатом діяльності міської влади в цьому напрямку було те, що протягом 2015-2017 років середньомісячна заробітна плата одного штатного працівника по місту Києву постійно зростала та була найвищою серед регіонів України. Так, за даними органів статистики у 2015 році вона становила 6732 грн, що на 25,2% більше у порівнянні до 2014 року (в Україні – 4195 грн); у 2016 році – 8648 грн, що на 28,5% більше у порівнянні до 2015 року (в Україні – 5183 грн); у 2017 році – 11135 грн, що на 28,8% більше у порівнянні до 2016 року (в Україні – 7104 грн).
Розмір середньомісячної заробітної плати по м. Києву, який склався у 2015 році майже в 1,6 рази перевищував середньомісячну заробітну плату по Україні за цей же період; у 2016 році – у 1,7 рази; у 2017 році – в 1,6 рази.


	8.
	Забезпечити захист прав найманих працівників шляхом здійснення державного нагляду за додержанням законодавства про працю суб’єктами господарювання та фізичними особами-підприємцями
	Головне управління Держпраці у Київській області спільно з Київською міською радою профспілок, Спільним представницьким органом роботодавців м. Києва
	2015-2017 роки
	Протягом 2015-2017 років Головним управлінням Держпраці у Київській області на підприємствах, в установах і організаціях різних організаційно-правових форм господарювання проведено 3231 інспекційне відвідування (перевірку) (у 2015 році – 262; у 2016 році – 1504; у 2017 році – 1465) щодо контролю за додержанням законодавства про працю та загальнообов’язкове державне соціальне страхування.

За результатами проведених інспекційних відвідувань (перевірок) складено та передано до суду 2052 протоколи про адміністративні правопорушення (у 2015 році – 120; у 2016 році – 978; у 2017 році – 954) за статтями 41 та 188-1 Кодексу України про адміністративні правопорушення.

До правоохоронних органів для вирішення питання щодо притягнення керівників до кримінальної відповідальності за статтями 172 та 175 Кримінального Кодексу України передано матеріали 218 перевірок          (у 2015 році – 56; у 2016 році – 140; у 2017 році – 22).



	9.
	Проводити постійну та системну роботу з роботодавцями (семінари, дні відкритих дверей, ярмарки та міні-ярмарки вакансій, конгреси для роботодавців, відвідування підприємств, зустрічі з претендентами, конкурсні відбори, презентації роботодавця тощо) з питань дотримання вимог законодавства у сфері зайнятості населення та загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття, в тому числі для отримання від них повної, достовірної інформації про попит на робочу силу (вакансії)
	Київський міський центр зайнятості, Департамент соціальної політики, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017

роки
	Протягом 2013-2017 років Київським міським центром зайнятості проводилась системна робота з роботодавцями щодо отримання від них повної, достовірної інформації про попит на робочу силу, заробітну плату, умови праці, соціальну сферу підприємства, обов’язкові та бажані вимоги до претендентів.

Конструктивна співпраця з роботодавцями відбувалася шляхом:

· проведення семінарів із залученням соціальних партнерів, Фонду соціального захисту інвалідів, державної податкової адміністрації та ін.;

· здійснення на замовлення роботодавців підбору працівників із використанням психодіагностичних методик, проведення тестування;

· допомоги в оперативному підборі необхідних кадрів шляхом проведення ярмарків вакансій, конкурсних відборів, зустрічей з претендентами тощо;

· проведення інших інформаційно-роз’яснювальних заходів для роботодавців з метою донесення до них переваг у співпраці зі службою зайнятості.

Так, за результатами проведеної роботи протягом 2013-2017 років   49,5 тис. столичних роботодавців повідомили столичну службу зайнятості про наявність вакансій (протягом 2013 року – 10,4 тис.; 2014 року – 9,5 тис.; 2015 року – 8,2 тис.; 2016 року – понад 9,0 тис.; 2017 року – майже 12,4 тис.).
Загальноміська база даних столиці на 01.01.2014 налічувала майже 7,5 тис. вільних робочих місць (вакантних посад), на 01.01.2015 – 7,4; на 01.01.2016 – майже 4,0; на 01.01.2017 – 5,5; на 01.01.2018 – понад 6,6.



	10.
	Сприяти організації громадських робіт з визначеними роботодавцями для забезпечення тимчасовою зайнятістю зареєстрованих безробітних та працівників, які втратили частину заробітної плати внаслідок вимушеного скорочення до 50% передбаченої законодавством тривалості робочого часу, відповідно до встановленого порядку
	Київський міський центр зайнятості, Департамент соціальної політики, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017

роки
	Статтею 31 Закону України «Про зайнятість населення»               регламентована організація громадських робіт як виду суспільно корисних оплачуваних робіт. Громадські роботи виконуються в інтересах територіальної громади та організовуються для додаткового стимулювання мотивації до праці, матеріальної підтримки безробітних.

Відповідно до вимог статті 31 Закону України «Про зайнятість населення» та на виконання постанови Кабінету Міністрів України      від 20.03.2013 № 175 «Про затвердження Порядку організації громадських та інших робіт тимчасового характеру» (зі змінами) щороку розпорядженнями виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Про організацію громадських робіт у місті Києві» затверджувались переліки видів громадських робіт та переліки підприємств, організацій та установ міста Києва, за участю яких планувалася організація громадських робіт у відповідному році  (від 17.06.2013 № 970; від 05.06.2014 № 731; від 17.04.2015 № 375; від 30.06.2016 № 485; від 25.01.2017 № 38).

Згідно чинного законодавства фінансування організації громадських робіт здійснювалось за рахунок коштів, передбачених на виконання у відповідному році міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2011-2015 роки», затвердженої рішенням Київської міської ради від 17 лютого 2011 року № 19/5406 (в редакції рішення Київської міської ради від 21 лютого 2013 року № 23/9080) і міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2016-2018 роки», затвердженої рішенням Київської міської ради від 03 березня 2016 року № 116/116 (із змінами та доповненнями) та Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття.

Протягом 2013-2017 років між Київським міським центром зайнятості та підприємствами, організаціями та установами міста Києва було укладено 82 договори (у 2013 році – 18; у 2014 році – 9; у 2015 році – 15; у 2016 році – 17; у 2017 році – 23) про організацію громадських робіт та фінансування їх організації.
Загалом до участі в організації громадських робіт було залучено          8596 безробітних осіб (у 2013 році – 2000, у 2014 році – 325, у 2015    році – 2028, у 2016 році – 1770, у 2017 році – 2473), які перебували на обліку в службі зайнятості.


	11.
	Організовувати строком до шести місяців інші роботи тимчасового характеру за рахунок коштів роботодавців та інших не заборонених законодавством джерел для додаткового стимулювання мотивації до праці та матеріальної підтримки безробітних та інших категорій осіб
	Київський міський центр зайнятості, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Для додаткового стимулювання мотивації до праці та матеріальної підтримки безробітних на підприємствах, в організаціях та установах    м. Києва протягом 2013-2017 роках столична служба зайнятості пропонувала безробітним взяти участь в інших роботах тимчасового характеру. Такі роботи спрямовані на надання додаткової соціальної підтримки та забезпечення тимчасової зайнятості осіб, які шукають роботу. Джерелами фінансування таких робіт можуть бути кошти роботодавців та інші джерела, не заборонені законодавством.

Протягом 2013-2017 років до участі в інших роботах тимчасового характеру було залучено 11,0 тис. зареєстрованих безробітних (протягом 2013 року – 1,8 тис.; 2014 року – 3,6 тис.; 2015 року – 1,9 тис.; 2016   року – 2,2 тис.; 2017 року – понад 1,5 тис.).

Фінансування таких робіт здійснювалось виключно за рахунок коштів роботодавців.

Організовувались такі роботи в галузях промисловості, торгівлі, громадського харчування, об’єктах соціальної сфери та ін. Це робота з документами, підсобні роботи, складські роботи та інші доступні види трудової діяльності.



	Підвищення професійного рівня та конкурентоспроможності економічно активного населення

	12.
	Надавати консультативно-методичну допомогу підприємствам, установам та організаціям міста у здійсненні професійного навчання працівників на виробництві. Проводити моніторинг стану професійного навчання кадрів на виробництві, вивчати та поширювати передовий досвід з питань професійного розвитку працівників

	Департамент соціальної політики, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями протягом 2013-2017 років проводилось анкетування підприємств, установ та організацій міста з питання стану професійного навчання кадрів на виробництві, надавались практичні рекомендації керівникам підприємств щодо включення питань з фінансування профнавчання до колективних договорів.
Вивченням стану професійного навчання кадрів на виробництві протягом 2013-2017 років було охоплено 283 підприємства, установи та організації міста (2013 рік – 61; 2014 рік – 27; 2015 рік – 77; 2016 рік – 75; 2017 рік – 43).

	13.
	Сприяти підвищенню професійної якості працівників та розвитку системи професійного навчання кадрів на виробництві, в тому числі шляхом ініціювання включення до колективних договорів підприємств, установ та організацій питань щодо організації та проведення професійного навчання кадрів на виробництві
	Департамент соціальної політики, районні в місті Києві державні адміністрації, Київська міська рада профспілок, Спільний представницький орган роботодавців           м. Києва
	2013-2017 роки
	Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) проводив роботу з координації професійного навчання кадрів на виробництві, включення до колективних договорів питань професійного навчання кадрів.
Департаментом соціальної політики спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями постійно проводилась системна роз’яснювальна робота з наданням рекомендацій роботодавцям включати до колективних договорів питання, зокрема, щодо:

· збереження кількості робочих місць;

· заходи із запобігання та мінімізації негативних наслідків масових вивільнень;

· професійної перепідготовки працівників, які перебувають під загрозою вивільнення;

· обов’язкового інформування служби зайнятості про вакансії та заплановане масове вивільнення у терміни згідно чинного законодавства;

· проведення консультацій з профспілками про заходи щодо запобігання звільненням чи зведенню їх кількості до мінімуму, пом’якшення несприятливих наслідків будь-яких звільнень, зменшення чисельності вивільнених працівників у терміни згідно чинного законодавства.

Так, протягом 2013-2017 років, при повідомній реєстрації колективних договорів підприємствам, установам та організаціям міста надано майже 7,7 тис. рекомендацій (2013 рік – 2,3 тис.; 2014 рік – 2,1 тис.; 2015 рік – 1,1 тис.; 2016 рік – 1,2 тис.; 2017 рік – понад 0,9 тис.) щодо включення до них положень Закону України «Про зайнятість населення».
Зокрема, за даними районних в місті Києві державних адміністрацій протягом 2013-2017 років обстежено 283 підприємства, установи та організації міста, з яких 186 підприємств, установ та організацій міста передбачили професійне навчання персоналу у колективному договорі (2013 рік – 50; 2014 рік – 21; 2015 рік – 51; 2016 рік – 44; 2017 рік – 20), що в середньому складає 65,7%.



	14.
	Сприяти організації стажування студентів, учнів (слухачів) вищих та професійно-технічних навчальних закладів на підприємствах, в установах та організаціях
	Департамент освіти і науки, молоді та спорту за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	За інформацією Департаменту освіти і науки, молоді та спорту  виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) для проходження виробничого навчання та виробничої практики в умовах підприємств, організацій та установ різних організаційно-правових форм господарювання й підпорядкування між професійно-технічними навчальними закладами та підприємствами-замовниками освітніх послуг у сфері професійно-технічної освіти для учнів за різними галузями економіки за 223 професіями та 21 спеціальністю за освітньо-кваліфікаційним рівнем «молодший спеціаліст» було укладено двосторонніх договорів на підготовку робітничих кадрів: у 2013 році – 1722 договори для 6850 осіб; у 2014 році – 2842 договори для 6542 осіб; у 2015 році – 2440 договорів для 5803 осіб; у 2016 році – 2499 договорів для 6104 осіб; у 2017 році – 2558 договорів для 5235 осіб.


	15.
	Надавати профорієнтаційні послуги особам, які звертаються до Київського міського та районних центрів зайнятості шляхом проведення індивідуальних профконсультацій та групових профорієнтаційних заходів, спрямованих на підвищення конкурентоспроможності, формування мотивації до пошуку роботи та легальне працевлаштування
	Київський міський центр зайнятості
	2013-2017 роки
	З метою підвищення конкурентоспроможності, формування мотивації до пошуку роботи та легального працевлаштування осіб, які протягом 2013-2017 років зверталися до служби зайнятості, фахівцями районних філій міської служби зайнятості надавались профорієнтаційні послуги шляхом проведення індивідуальних профконсультацій та групових профорієнтаційних заходів.

В залежності від індивідуальної ситуації та запитів громадян при проведенні індивідуальних профконсультацій надавалась адресна допомога з різноманітних питань: вибір напрямку профпідготовки; підвищення особистісної активності у працевлаштуванні; адаптація до умов сучасного ринку праці; подолання поведінкових стереотипів, які заважають ефективній зайнятості; оптимізація психологічного стану, психологічна підтримка, прийоми психологічної допомоги тощо.

Спеціалістами служби зайнятості проводились психодіагностичні обстеження, які давали можливість здійснити аналіз професійного потенціалу особистості, визначити індивідуально-психологічні та професійні якості, досягти інтегрального рівня оцінювання фахівця, що, в свою чергу, дозволяло в більшій мірі реалізувати індивідуальний підхід та підвищити ефективність наданих послуг.

Протягом 2013-2017 років було надано близько 92 тис. індивідуальних профконсультацій (2013 рік – 15,4 тис.; 2014 рік – 21,3 тис.; 2015 рік – понад 24,0 тис.; 2016 рік – 16,1 тис.; 2017 рік – 15,2 тис.), з них 11,2 тис. з використанням методів профдіагностики (2013 рік – 3,0 тис.; 2014 рік – майже 2,7 тис.; 2015 рік – 2,7 тис.; 2016 рік – майже 1,4 тис.; 2017 рік – понад 1,4 тис.), в тому числі близько 1,9 тис. профвідборів (2013 рік – 0,4 тис.; 2014 рік – майже 0,4 тис.; 2015 рік – понад 0,4 тис.; 2016 рік – понад 0,3 тис.; 2017 рік – 0,4 тис.).
Досвід роботи з незайнятим населенням підтверджує доцільність проведення семінарів з техніки пошуку роботи. В ході семінарів приділяється увага проблемам адаптації до ситуації на ринку праці, формуванню особистісного плану, подоланню інертності в пошуку роботи та активізації власних зусиль.

Також, на базі районних філій проводились тематичні семінари для цільових груп населення: для молоді; для безробітних, які тривалий час перебувають на обліку в службі зайнятості; для осіб квотних категорій; семінар з гендерних аспектів працевлаштування; семінари для осіб віком старше 45 років; для внутрішньо переміщених осіб; для військовослужбовців, звільнених із зони АТО. Безробітні мають можливість відвідати декілька семінарів, обрати семінар за темою, яка була найбільш актуальною на даному етапі пошуку роботи.

Значна увага приділялась груповим напрямам профорієнтаційної роботи з молоддю. Мета семінарів – допомогти кожній молодій людині сформувати комплекс особистісних якостей, необхідних для успішного пошуку роботи, розвинути соціальний інтелект. Фахівцями столичної служби зайнятості проводились наступні семінари: «Особливості зайнятості молоді», «Молодь на ринку праці», «Оволодій новою професією», а також тренінг «Особливості зайнятості молоді», які допомагають молодим людям оволодіти вміннями успішної самопрезентації, проаналізувати та усвідомити власні очікування та співвіднести їх з реальними потребами роботодавців, знайти своє місце на ринку праці.

Слід відмітити, що цікавими, як для жінок, так і для чоловіків, були семінари з гендерної тематики: «Жінка і праця» та «Семінар з гендерних питань». В рамках даних семінарів обговорювались проблеми пошуку роботи, які пов’язані з гендерною та віковою дискримінацією. Такі семінари сприяли формуванню навиків ефективної взаємодії між людьми різної статі, що є запорукою успіху в пошуку роботи та пристосуванні до нового професійного середовища.



	16.
	Надавати профорієнтаційні послуги особам віком старше 45 років, які звертаються до Київського міського та районних центрів зайнятості з метою формування в них конструктивної стратегії поведінки на ринку праці, сприяння підвищенню соціальної та професійної мобільності, мотивації до легальної зайнятості

	Київський міський центр зайнятості
	2013-2017 роки
	З метою формування у громадян віком старше 45 років конструктивної стратегії поведінки на ринку праці, сприяння підвищенню соціальної та професійної мобільності, мотивації до легальної зайнятості в Україні, активізації внутрішніх ресурсів для ефективного професійного зростання, усвідомлення свого особистого потенціалу і його ефективного використання в пошуку роботи, спеціалісти з профорієнтації районних філій міської служби зайнятості надавали адресні профорієнтаційні послуги, проводили цільові семінари.

Протягом 2013-2017 років проведено 0,8 тис. групових профорієнтаційних заходів саме для даної категорії осіб (2013 рік – понад 0,2 тис.; 2014 рік – понад 0,2 тис.; 2015 рік – близько 0,2 тис.; 2016 рік – 0,1 тис.; 2017 рік – 0,1 тис.), охоплено 8,9 тис. осіб (2013 рік –      1,9 тис.; 2014 рік – 2,0 тис.; 2015 рік – 2,1 тис.; 2016 рік – майже 1,4 тис.; 2017 рік – 1,5 тис).

	17.
	Активізувати взаємодію учасників соціального діалогу у сфері професійної орієнтації молоді з метою мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, необхідних у реальному секторі економіки
	Київський міський центр зайнятості, Департамент освіти і науки, молоді та спорту, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Київської міської ради профспілок
	2013-2017 роки
	Спеціалісти з профорієнтації районних філій міської служби зайнятості тісно співпрацювали з педагогами загальноосвітніх навчальних закладів міста. Шкільні психологи, класні керівники отримували методичну допомогу щодо організації профорієнтаційної роботи зі школярами, в організації оформлення профінформаційних куточків і т. д. Протягом 2013-2017 років близько 4,7 тис. працівників освіти (у 2013 році – 1,5 тис.; у 2014 році – 1,3 тис.; у 2015 році – 0,8 тис.; у 2016 році – 0,4 тис.; у 2017 році – 0,7 тис.) отримали методичну допомогу від профконсультантів столичної служби зайнятості.

Спеціалісти з профорієнтації відвідували батьківські збори учнів старших класів. Робота профконсультантів з батьками направлена на озброєння їх знаннями та вміннями, необхідними для грамотного впливу на професійне самовизначення в нових ринкових умовах.

З метою привернення уваги молоді до актуальних на ринку праці професій, розширення світогляду та поглиблення знань про світ професій, формування в учнівської молоді стійкої мотивації до праці за робітничими професіями відділ організації профорієнтації Київського міського центру зайнятості організував проведення Профорієнтаційного марафону «Обери своє майбутнє» та Профорієнтаційної естафети «Вчись. Пізнавай. Обирай», Профорієнтаційного фестивалю «ПРОФФЕСТ».

У здійсненні плану заходів марафону, естафети та фестивалю приймали участь фахівці відділів профорієнтаційної роботи всіх районних філій, проводилися різноманітні профорієнтаційні заходи – акції: профорієнтаційні уроки, професіографічні екскурсії та зустрічі, профорієнтаційні вікторини, дні відкритих дверей, круглі столи, конкурси малюнка, зустрічі з батьками.
Профорієнтаційні заходи на кшталт ПрофМарафону, ПрофЕстафети та ПрофФестивалю залишають позитивний слід в свідомості дітей: спонукають мислити, цікавитися, діяти, обирати. Заходи даного формату – це ще один крок на шляху мінімізування помилок у виборі професії та підтримка старшокласників у прийнятті найважливішого рішення у житті – правильного вибору професії.

У цілому, упродовж 2013-2017 років профорієнтаційні послуги отримали 77 тис. молодих людей, які перебували на обліку в службі зайнятості (у 2013 році – 12,6 тис.; у 2014 році – 17,9 тис.; у 2015 році – 20,7 тис.; у 2016 році – 14,4 тис.; у 2017 році – 11,4 тис.). Крім того, відповідні послуги отримали 209,1 тис. учнів загальноосвітніх шкіл (у 2013 році – 51,1 тис.; у 2014 році – 40,2 тис.; у 2015 році – 34,5 тис.; у 2016 році – 42,6 тис.; у 2017 році – 40,7 тис.).


	18.
	Здійснювати аналіз ситуації на ринку праці шляхом вивчення вимог роботодавців до рівня кваліфікації працівників, видів виконуваних робіт та визначення перспективних напрямів професійного навчання безробітних, в першу чергу під конкретні замовлення роботодавців

	Київський міський центр зайнятості
	2015-2017 роки
	Київським міським центром зайнятості протягом 2015-2017 років з метою задоволення кадрових потреб роботодавців міста та вирішення питань зайнятості шукачів роботи та безробітних громадян, щомісяця, на підставі проведеного опитування роботодавців, здійснювався аналіз професійно-кваліфікаційного складу безробітних та узгоджувалися можливості проведення професійного навчання безробітних, зокрема під конкретні замовлення роботодавців.

	19.
	Проводити роботу щодо підвищення конкурентоспроможності та професійної мобільності безробітних громадян, в тому числі демобілізованих учасників АТО, шляхом організації професійної підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації відповідно до потреб ринку праці та вимог роботодавців
	Київський міський центр зайнятості
	2013-2017 роки
	Серед основних напрямів діяльності Київської міської служби зайнятості протягом 2013-2017 років була організація професійної підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації безробітних громадян.
Професійне навчання фахівців з числа безробітних проводилось службою зайнятості відповідно до потреб ринку праці та з урахуванням конкретної потреби в персоналі певного роботодавця. Враховуючи той фактор, що на обліку в міській службі зайнятості перебувала переважна більшість безробітних з вищою освітою, навчання в м. Києві зорієнтовано саме на підвищення кваліфікації безробітних.

З метою підвищення конкурентоспроможності безробітних та укомплектування підприємств, організацій та установ протягом 2013-2017 років служба зайнятості м. Києва пропонувала понад 100 напрямків навчання, серед них: «Створення об’ємних графічних моделей», «Комп’ютерні технології та дизайн», «Фінансовий брокер», «Рекламний агент», «Психологія соціального працівника», «IT-Project Management: управління проектами в інформаційних технологіях», «Аналітик і інтеграція SEO технологій (пошукова оптимізація сайтів)», «Митний брокер», «Фінансовий консультант», «Створення та управління об’єднань співвласників багатоквартирних будинків (ОСББ)», «Ділова польська мова», «Менеджер з продажу нерухомості», «Кухар», «Кондитер», «Касир торговельного залу» тощо.

Впродовж 2013-2017 років за направленням міської служби зайнятості проходили навчання: 2013 рік – 6091 особа; 2014 рік – 6292 особи; 2015 рік – 6145 осіб; 2016 рік – 5696 осіб; 2017 рік – 2983 особи, в т. ч. колишні військовослужбовці із зони АТО: 2015 рік – 47 осіб; 2016 рік – 195 осіб; 2017 рік – 179 осіб.


	20.
	З метою розширення можливостей для підвищення конкурентоспроможності деяких категорій громадян забезпечити одноразове отримання ваучера, для підтримки їх конкурентоспроможності  шляхом перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації за професіями та спеціальностями для пріоритетних видів економічної діяльності
	Київський міський центр зайнятості
	2013-2017 роки
	Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 20 березня 2013 року № 207 «Про затвердження порядку видачі ваучерів для підтримання конкурентоспроможності осіб на ринку праці» (із змінами, внесеними згідно з постановами КМУ від 13.08.2014 № 342 та від 30.09.2015 № 779), в районних філіях міської служби зайнятості у 2013-2017 роках проводилась робота щодо інформування населення про можливості одноразового отримання ваучера для підтримання конкурентоспроможності шляхом перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації, підготовки на наступному освітньо-кваліфікаційному рівні за професіями та спеціальностями для пріоритетних видів економічної діяльності.

Протягом 2013-2017 років Київським міським центром зайнятості         1,5 тис. осіб (у 2013 році – 911 особам; у 2014 році – 190 особам; у 2015 році – 182 особам; у 2016 році – 200 особам; у 2017 році – 24 особам) видані ваучери для підвищення конкурентоспроможності на ринку праці за напрямками: «Виробництво і переробка продуктів рослинництва», «Землевпорядкування», «Розроблення програмного забезпечення»,  «Обслуговування та ремонт автомобілів і двигунів», «Плодоовочівник», «Робітник фермерського господарства», «Ветеринарна медицина», «Агрономія», «Виробництво і переробка продуктів тваринництва», «Міське будівництво та господарство», «Харчові технології», «Автомобільний транспорт», «Психологія», «Соціальна робота», «Будівництво та цивільна інженерія», «Інженерія програмного забезпечення», «Менеджмент».



	21.
	Сприяти підвищенню рівня охоплення працюючих колективно-договірним регулюванням
	Департамент соціальної політики, районні в місті Києві державні адміністрації, Київська міська рада профспілок, Спільний представницький орган роботодавців           м. Києва
	2015-2017 роки
	Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями постійно проводив роботу щодо забезпечення реалізації державної політики у сфері соціально-трудових відносин через вивчення питань стану укладення колективних договорів на підприємствах, в установах та організаціях всіх форм власності, їх повідомної реєстрації та відповідності положень колективних договорів вимогам чинного законодавства.

Укладення колективних договорів протягом 2015-2017 років проводилось з урахуванням спільного листа Київської міської державної адміністрації, Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок» та Спільного представницького органу сторони роботодавців на рівні міста Києва «Про укладення колективних договорів на 2014-2016 роки» та спільного листа Київської міської державної адміністрації, Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок» та Спільного представницького органу роботодавців м. Києва «Про укладення колективних договорів на 2017-2019 роки».

Протягом останніх років у місті Києві, як і в цілому по Україні, спостерігалась тенденція щодо зменшення кількості вже діючих колективних договорів та кількості охоплених ними працівників. За останніми статистичними даними на 31.12.2016 у місті Києві кількість укладених та зареєстрованих колективних договорів становила 2946 одиниць, що на 138 договорів менше ніж на 31.12.2015, проте кількість працівників, охоплених колективними договорами, збільшилась на 25,0 тис. осіб (з 662,9 тис осіб до 687,9 тис. осіб), а у відсотках до облікової кількості штатних працівників на 2,4 відсоткові пункти (з 57,5% до 59,9%).
За видами економічної діяльності:
- збільшилась кількість укладених та зареєстрованих колективних договорів (на 108 одиниць або у понад 2,0 рази), а також кількість охоплених ними штатних працівників (на 1,2 тис. осіб) у галузі управління нерухомим майном;
- збільшилась кількість укладених та зареєстрованих колективних договорів (на 75 одиниць що складає 13,3%) у галузі освіти, проте кількість охоплених колективними договорами штатних працівників у цій галузі зменшилась на 2,2 тис. осіб;
- кількість укладених та зареєстрованих колективних договорів у галузі оптової та роздрібної торгівлі, ремонту автотранспортних засобів і мотоциклів, а також у галузі транспорту, складського господарства, поштової та кур’єрської діяльності зменшилась відповідно на 79 одиниць та на 66 одиниць, проте кількість охоплених штатних працівників у цих галузях збільшилась відповідно на 20,0 тис. осіб та на 33,0 тис. осіб.

За даними районних в місті Києві державних адміністрацій, починаючи з 2016 року збільшувалась кількість колективних договорів, які пройшли повідомну реєстрацію. Кількість колективних договорів підприємств, установ та організацій, які пройшли повідомну реєстрацію у 2015 році становила 935 одиниць (менше показника 2014 року на 14,1%). Кількість колективних договорів, які пройшли повідомну реєстрацію у 2016 році, в порівнянні з 2015 роком збільшилась на 2,9% та становила 962 одиниці. У 2017 році було проведено повідомну реєстрацію 1368 колективних договорів підприємств, установ та організацій, що на 42,2% більше відповідного показника 2016 року. Найбільше зросла кількість колективних договорів, які пройшли повідомну реєстрацію у 2017 році, в Оболонському та Святошинському районах (відповідно у 3,5 та 3,2 рази в порівнянні з 2016 роком), а також у Дніпровському та Дарницькому районах (відповідно у 2,2 та 2,1 рази в порівнянні з 2016 роком).

Починаючи з 2016 року збільшувалась у порівнянні із попередніми роками кількість наданих рекомендацій щодо приведення положень колективних договорів у відповідність до чинного законодавства: у 2016 році – на 6,6%, у 2017 році –  на 15,9%.
Усього протягом 2015-2017 років районними в місті Києві державними адміністраціями було проведено повідомну реєстрацію 3265 колективних договорів підприємств, установ та організацій м. Києва, надано 17,8 тис. рекомендацій щодо приведення положень колективних договорів у відповідність до чинного законодавства. Найбільше колективних договорів пройшли повідомну реєстрацію у Шевченківському районі – 623 одиниці, найменше у Дніпровському – 207 одиниць.



	22.
	Проводити формування обсягів набору учнів професійно-технічними навчальними закладами та брати участь у формуванні обсягів набору студентів вищими навчальними закладами у відповідності до потреб ринку праці
	Департамент освіти і науки, молоді та спорту спільно з вищими та професійно-технічними навчальними закладами, Київський міський центр зайнятості
	2015-2017 роки
	За інформацією Департаменту освіти і науки, молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) для задоволення потреб столичного ринку праці  закладами професійної (професійно-технічної) освіти було сформоване регіональне замовлення на підготовку робітничих кадрів та молодших спеціалістів : у 2015 році у кількості 7035 осіб; у 2016 році – 5476 осіб; у 2017 році – 5244 особи.

З метою виконання норм постанови Кабінету Міністрів України від 20.05.2013 № 363, абзацу 4 пункту 8 Порядку розміщення Державного замовлення на підготовку фахівців, науково-педагогічних та робітничих кадрів, підвищення кваліфікації та перепідготовку кадрів, Київський міський центр зайнятості протягом 2015-2017 років погоджував пропозиції навчальних закладів щодо обсягів випуску та прийому за державним замовленням із зазначенням кількості вакансій, чисельності осіб, які мали статус безробітного, чисельності працевлаштованих у професійному розрізі та кількості випускників навчального закладу, зокрема тих, що навчалися за державним замовленням.


	23.
	Сприяти погашенню заборгованості з виплати заробітної плати на підприємствах, в установах та організаціях міста Києва в межах компетенції
	Структурні підрозділи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), районні в місті Києві державні адміністрації, Головне управління Держпраці у Київській області, Головне управління МВС України у м. Києві, Головне управління Державної фіскальної служби у         м. Києві, Головне територіальне управління юстиції у м. Києві, Київська міська рада профспілок, Спільний представницький орган роботодавців м. Києва
	2015-2017 роки
	Київською міською владою приділялася постійна увага забезпеченню конституційних прав громадян на своєчасне отримання винагороди за працю, а також сприянню погашення існуючої заборгованості із виплати заробітної на столичних підприємствах та організаціях.

Питання стану погашення заборгованості із заробітної плати на підприємствах міста постійно розглядалося на засіданнях міської та районних в місті Києві тимчасових комісій з питань погашення заборгованості із заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших соціальних виплат.

Протягом 2015-2017 років проведено 440 засідань таких комісій, на яких заслухано 3449 керівників підприємств-боржників, всіх їх попереджено про відповідальність за порушення законодавства про працю та оплату праці (у 2015 році – 170 засідань, заслухано 2170 керівників; у 2016 році – 142 засідання, заслухано 735 керівників; у 2017 році – 128 засідань, заслухано 544 керівника).

На всіх підприємствах-боржниках проводився аналіз причин виникнення заборгованості із заробітної плати, за результатами якого інформаційні довідки надсилалися до контролюючих та правоохоронних органів, власників підприємств або уповноваженим ними органам для вжиття відповідних заходів реагування та притягнення керівників до відповідальності згідно з вимогами чинного законодавства.

Так, протягом 2015-2017 років структурними підрозділами з питань праці міста:

· проаналізовано ситуацію на 1734 підприємствах-боржниках із виплати заробітної плати (у 2015 році – 875; у 2016 році – 438; у 2017 році – 421), інформацію по яких передано до контролюючих та правоохоронних органів для вжиття відповідних заходів реагування до посадових осіб підприємств за порушення законодавства про працю та оплату праці;

· керівникам підприємств надано 3387 рекомендацій щодо усунення виявлених порушень чинного законодавства та недопущення їх в подальшому (у 2015 році – 1195; у 2016 році – 795; у 2017 році – 1397).

Протягом 2015-2017 років виконавчим органом Київської міської ради (Київською міською державною адміністрацією) та районними в місті Києві державними адміністраціями надіслано 511 листів-звернень (подань) до власників або уповноважених ними органів (у 2015 році – 184; у 2016 році – 185; у 2017 році – 142) по 513 підприємствах-боржниках щодо сприяння в прискоренні погашення заборгованості із заробітної плати та недопущення її виникнення в подальшому (у 2015 році – 167; у 2016 році – 169; у 2017 році – 177), а також розгляду питання щодо притягнення до відповідальності посадових осіб цих підприємств за порушення законодавства про працю та оплату праці, у тому числі розірвання в установленому порядку контрактів (трудових відносин) з їх керівниками.

Згідно статистичних даних на 01.01.2018 борг із виплати заробітної плати по місту склав 98,0 млн грн, що на 0,4% або на 0,4 млн грн більше у порівнянні до попереднього місяця (на 01.01.2016 борг із виплати заробітної плати по місту склав майже 75,0 млн грн, що на 14,6% або на 12,8 млн грн менше у порівнянні до попереднього місяця та на 10,9% або на 9,2 млн грн менше у порівнянні до початку 2015 року; на 01.01.2017 борг із виплати заробітної плати по місту склав майже 76,5 млн грн, що на 2,5% або на 2,0 млн грн менше у порівнянні до попереднього місяця).

Із вказаної суми боргу на 01.01.2018 69,1% або 67,7 млн грн припадало на економічно активні підприємства; майже 17,0% або 16,7 млн грн – на підприємства відносно яких реалізовуються процедури банкрутства, решта 13,9% (майже 13,6 млн грн) – на економічно неактивні підприємства (на 01.01.2016 87,3% або 65,5 млн грн припадало на економічно активні підприємства; 8,2% або 6,1 млн грн – на підприємства відносно яких реалізовуються процедури банкрутства, решта 4,5% (3,4 млн грн) – на економічно неактивні підприємства; на 01.01.2017 77,6% або 59,4 млн грн припадало на економічно активні підприємства; 13,1% або майже 10,0 млн грн – на підприємства відносно яких реалізовуються процедури банкрутства, решта 9,3% (майже 7,1 млн грн) – на економічно неактивні підприємства).

Слід відмітити, що на початок 2016, 2017 та 2018 років в місті Києві відсутня прострочена заборгованість із заробітної плати в закладах, установах та організаціях, що фінансуються за рахунок коштів міського бюджету.

В той же час на 01.01.2016 мала місце заборгованість із заробітної плати на 3 комунальних підприємствах (Київське комунальне автотранспортне підприємство № 2737 – 497,5 тис. грн; КП «Автотранспортне підприємство Оболонського району м. Києва» – 120,1 тис. грн; КП «Оболонь-ліфтсервіс» – 1061,2 тис. грн).

На 01.01.2017 мала місце заборгованість із заробітної плати на 2 комунальних підприємствах (Київське комунальне автотранспортне підприємство № 2737 – 278,7 тис. грн; КП «Автотранспортне підприємство Оболонського району м. Києва» – 124,8 тис. грн).
На 01.01.2018 мала місце заборгованість із заробітної плати на 1 комунальному підприємстві (Київське комунальне автотранспортне підприємство № 2737 – 26,7 тис. грн).
Крім того, заборгованість із заробітної плати мала місце на:

· 35 підприємствах державного сектору – 46,4 млн грн або 61,9% від загальної суми боргу по місту (на 01.01.2016); 33 підприємствах державного сектору – 47,9 млн грн або 62,6% від загальної суми боргу по місту (на 01.01.2017); 35 підприємствах державного сектору – 53,9 млн грн або 55,0% від загальної суми боргу по місту (на 01.01.2018);

· 55 підприємствах недержавного сектору – 26,9 млн грн (35,9%) на 01.01.2016; 32 підприємствах недержавного сектору – 28,9 млн грн (36,9%) на 01.01.2017 та 30 підприємствах недержавного сектору – 44,1 млн грн (45%) на 01.01.2018.

Незадовільний стан погашення заборгованості із виплати заробітної плати на підприємствах державного сектору економіки міста, які належать до сфери управління центральних органів виконавчої влади, негативно впливав на загальну ситуацію по скороченню заборгованості із заробітної плати.

Серед державних, найбільшими боржниками на 01.01.2018 залишаються підприємства, які:
· входять до складу ДК «Укроборонпром» – 19,9 млн грн (на 01.01.2016 – 29,1 млн грн; на 01.01.2017 – 25,1 млн грн), зокрема: ДП КНДІ гідроприладів – 8,3 млн грн; ДП НДІ «Квант» – 4,5 млн грн; ДПКДЗ «Буревісник» – 3,6 млн грн; ДП «НДІ навігації і управління» – 2,0 млн грн; ПАТ НДІ електромеханічних приладів – 0,8 млн грн тощо;

· знаходяться у сфері управління Мінрегіону – 10,9 млн грн (на 01.01.2016 – 6,3 млн грн; на 01.01.2017 – 9,3 млн грн), зокрема: ДП «Київдіпротранс» – 5,9 млн грн; ДП ПІ «Укрметротунельпроект» –       4,6 млн грн тощо);
· Держкомтелерадіо – 5,3 млн грн, зокрема: Українська студія телевізійних фільмів «Укртелефільм»;
· Мінгагрополітики – 3,8 млн грн (на 01.01.2016 – 2,2 млн грн; на 01.01.2017 – 4,6 млн грн), зокрема: ДП УДАП «УкрДАГП» – 2,1 млн грн; ДП «Українська державна база авіаційної охорони лісів» – майже 1,0 млн грн; ДП «Український науково-дослідний та проектний інститут харчової промисловості» – 0,7 млн грн тощо;
· Міністерства охорони здоров’я України – 2,9 млн грн, зокрема: ВАТ «Науково-дослідне медичне об’єднання «Діалір» – 2,7 млн грн тощо;
· Мінекономрозвитку – 2,9 млн грн (на 01.01.2016 – 1,9 млн грн; на 01.01.2017 – 1,8 млн грн), зокрема: Державний науково-технічний і проектний інститут промислових технологій» – 1,3 млн грн; Державна науково-виробнича корпорація «Київський інститут автоматики» – 1,0 млн грн; ДП «Оріон-Телеком» – 0,4 млн грн тощо;
· Міністерства екології та природних ресурсів України – 2,2 млн грн (на 01.01.2016 – 2,2 млн грн; на 01.01.2017 – 2,2 млн грн), зокрема: ДП «Держекоінвест»;
· Міністерства енергетики та вугільної промисловості України – 1,5 млн грн (на 01.01.2016 – 0,8 млн грн; на 01.01.2017 – 0,7 млн грн), зокрема: ДП «Регіональні електричні мережі» – майже 1,5 млн грн тощо;
· Регіонального відділення Фонду державного майна України по місту Києву – 1,2 млн грн (на 01.01.2016 – 1,1 млн грн; на 01.01.2017 – 1,2 млн грн), зокрема: ДАК «Національна мережа аукціонних центрів» – 1,2 млн грн.
В недержавному секторі найбільшими боржниками на 01.01.2018 залишались: ТОВ «ГРУП ДФ Інтернешнл Юкрейн» – 15,4 млн грн; ПАТ «Банк Петрокоммерц-Україна» – 6,1 млн грн; ПАТ «Краплинка» – 3,4 млн грн; ТОВ Авіакомпанія «Марс» – 3,4 млн грн; ПАТ «Комерційний банк «Союз» – 3,0 млн грн; ТОВ «Укргазнііпроект» – 2,1 млн грн; ПАТ «Банк національної інвестиції» – 1,8 млн грн тощо.

Основна причина наявності боргу із виплати заробітної плати на столичних підприємствах – це брак обігових коштів через: відсутність державних замовлень на їх продукцію; несвоєчасні розрахунки замовників за виконані роботи (надані послуги); різке зменшення обсягу замовлень або ж взагалі їх відсутність, криза в банківському секторі (ліквідація банківських установ).

Згідно оперативних даних протягом грудня 2017 року підприємствами міста, які за даними органів державної статистики на 01.12.2017 значились в переліку боржників, було виплачено 2,1 млн грн заборгованої заробітної плати (за жовтень 2017 року та попередні періоди).

Всього ж, завдяки вжитим спільним заходам, протягом 2017 року підприємствами-боржниками міста було виплачено 64,4 млн грн заборгованої заробітної плати (протягом 2015 року – 116 млн грн; протягом 2016 року – 67,3 млн грн).

Питання забезпечення своєчасної виплати заробітної плати на підприємствах міста та вирішення проблеми заборгованості з її виплати знаходилося на постійному контролі.
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	За інформацією Департаменту освіти і науки, молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) для визначення перспективних потреб ринку праці            м. Києва та формування регіонального замовлення на підготовку робітничих кадрів та молодших спеціалістів із замовниками робітничих кадрів та закладами професійної (професійно-технічної) освіти укладено договори: у 2015 році – 2440; у 2016 році – 2499; у 2017 році – 2558.

	Підвищення мобільності робочої сили на ринку праці та удосконалення регулювання трудової міграції

	25.
	З метою збалансування на ринку праці попиту і пропонування робочої сили, здійснювати аналіз підготовки кадрів за державним замовленням ВУЗами та ПТНЗ відповідно до потреб міста, моніторинг звернень до районних центрів зайнятості випускників навчальних закладів та сприяння їх зайнятості.

Результати аналізу направляти Раді ректорів Київського вузівського центру, Міністерству освіти і науки України, Міністерству економічного розвитку і торгівлі України, Міністерству соціальної політики України
	Департамент соціальної політики, Департамент освіти і науки, молоді та спорту, Київський міський центр зайнятості
	Щорічно лютий 

(за попередній рік)
	З метою зменшення дисбалансу між попитом і пропозицією робочої сили на ринку праці, Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) щороку протягом 2013-2017 років проводився аналіз працевлаштування випускників вищих та професійно-технічних навчальних закладів освіти м. Києва, які навчались за державним замовленням, та звернень цих випускників до служби зайнятості міста. Результати аналізу з відповідними пропозиціями надсилались Раді ректорів Київського вузівського центру, Міністерству освіти і науки України, Міністерству соціальної політики України, Міністерству економічного розвитку і торгівлі України.
З 2015 року аналіз працевлаштування випускників вищих навчальних закладів проводився в умовах змін у чинному законодавстві з цього питання, а саме внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 22.08.1996 № 992 «Про порядок працевлаштування випускників вищих навчальних закладів, підготовка яких здійснювалась за державним замовленням» та подальшою втратою нею чинності 07.06.2017. Це зумовило певні проблеми при проведенні аналізу.
Починаючи з 2015 року навчальні заклади надавали інформацію за результатами роботи своїх структурних підрозділів, на які покладено функції сприяння у працевлаштуванні випускників, збір такої інформації не регламентується і не є обов’язковим. Інформація не могла вважатися повною, оскільки містила в собі дані щодо дійсно працевлаштованих випускників та тих, інформація щодо працевлаштування яких відсутня, серед яких теж є певна частка фактично працевлаштованих. Деякі вищі навчальні заклади відмовились від надання будь-якої інформації. Так, якщо у 2013 році та 2014 році вибірковий аналіз було проведено за даними 26 ВНЗ ІІІ-ІV рівнів акредитації, то у 2017 році дані для аналізу надали лише 13 ВНЗ ІІІ-ІV рівнів акредитації.

За даними вибіркового моніторингу працевлаштування випускників вищих навчальних закладів м. Києва протягом 2006-2012 років, щорічно не були працевлаштовані в середньому майже 10% випускників, які навчались за державним замовленням (найменше у 2009 році – 4,9%, найбільше у 2010 році – 16,5%). У 2013 році цей показник становив 9,0%, у 2014 – 9,1%. Показники працевлаштування випускників державного замовлення у 2015-2017 роках (не працевлаштовані в середньому 31% випускників, які навчались за державним замовленням), не відображають реальні тенденції та не є коректними для порівняння.
Тенденції щодо працевлаштування випускників професійно-технічних навчальних закладів протягом 2013-2015 років були незмінними: відсоток працевлаштованих за професією залишався на високому рівні і збільшився у 2017 році (2017 рік – 92,8%, 2016 рік – 85,4%, 2015 рік – 86,9%, 2014 рік – 88,7%, 2013 рік – 89,5%), відсоток не працевлаштованих випускників (за винятком тих, хто продовжує навчання у закладах освіти вищого рівня або призваний до Збройних Сил України) не перевищував 2% (2017 рік – 1,4%, 2016 рік – 1,5%, 2015 рік – 1,1%, 2014 рік – 1,5%, 2013 рік – 1,8%).
Позитивною тенденцією у наповненні ринку праці кваліфікованими робітничими кадрами у 2017 році є зменшення кількості випускників ПТУ, які продовжили навчання у закладах освіти вищого рівня – 5,6% (протягом 2013-2016 років цей показник поступово збільшувався з 8,2% до 12,9%).

За даними моніторингу працевлаштування випускників державних професійно-технічних навчальних закладів м. Києва протягом 2006-2017 років, щорічно працевлаштовується за отриманою професією 82-94% випускників, що є достатньо високим показником, враховуючи те, що певна кількість випускників ПТУ продовжує навчання у закладах освіти вищого рівня та призивається на службу до Збройних Сил України.

Протягом 2013-2015 років відбувалось збільшення звернень випускників вищих навчальних закладів всіх рівнів акредитації, які навчались як за державним замовленням, так і на контрактній основі, до центрів зайнятості міста (2013 рік – 407 осіб, 2014 рік – 514 осіб, 2015 рік – 527 осіб). У 2016 році кількість таких звернень різко зменшилась (звернулось 245 осіб), у 2017 році ця тенденція збереглась (звернулось 130 осіб). У загальній кількості звернень випускників вищих навчальних закладів: частка випускників ВНЗ ІІІ-ІV рівнів акредитації у 2013-2016 роках складала 83-84%, у 2017 році зменшилась до 75%; частка випускників приватних навчальних закладів та навчальних закладів інших міст коливалась від 20 до 35%. Кількість випускників професійно-технічних навчальних закладів, які звертались до служби зайнятості, зменшувалась протягом всього періоду 2013-2017 років (від 37 осіб у 2013 році до 7 осіб у 2017 році).

У відсотковому співвідношенні кількість випускників навчальних закладів у загальній кількості осіб, які перебували на обліку в міській службі зайнятості, зменшувалась протягом всього періоду 2013-2017 років: для випускників ВНЗ – з 1,4% у 2013 році до 0,4% у 2017 році, для випускників ПТУ – з 0,1% у 2013 році до 0,02% у 2017 році.

Одночасно, протягом останніх років продовжувала загострюватись проблема потреби ринку праці переважно у кваліфікованих фахівцях робітничих професій при орієнтації молоді насамперед на отримання вищої освіти. Якщо в середньому на 1 вакансію у 2016 році претендувало 2 особи, а у 2017 році – 1 особа, то попит на кваліфікованих робітників з інструментом перевищував пропозицію відповідно майже у 3 рази та у 5,3 рази. Також, у 2017 році майже у 3 рази перевищував пропозицію попит на робітників з обслуговування, експлуатації та контролювання за роботою технологічного устаткування, складання устаткування та машин, у 1,9 рази – на робітників сфери торгівлі та послуг.

Департамент соціальної політики виконавчого органу Київського міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2013-2017 років пропонував такі шляхи у вирішенні питань щодо працевлаштування випускників навчальних закладів та зменшення дисбалансу між попитом і пропозицією робочої сили на ринку праці:

- збалансування ліцензованих обсягів прийому та обсягів державного замовлення з урахуванням потреб економіки та інтересів ринку праці;

- оптимізація мережі вищих навчальних закладів відповідно до якісних показників їх діяльності;

- системна популяризація робітничих професій, вдосконалення та розширення форм та методів профорієнтаційної роботи з метою приведення очікувань молоді у відповідність до вимог ринку праці;

- посилення ролі структурних підрозділів навчальних закладів, на які покладено функції сприяння у працевлаштуванні випускників, з метою надання випускникам всебічної допомоги у питаннях майбутнього працевлаштування шляхом співпраці та взаємодії із роботодавцями та службою зайнятості.


	26.
	Сприяти удосконаленню взаємодії навчальних закладів та роботодавців, підвищенню якості професійної підготовки кадрів навчальними закладами відповідно до потреб сучасного виробництва та сфери послуг
	Департамент освіти і науки, молоді та спорту, Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	За інформацією Департаменту освіти і науки, молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) особливістю професійної підготовки кваліфікованих робітників є їх цілеспрямована підготовка для реальних потреб ринку праці. Закладами професійної (професійно-технічної) освіти за сприяння асоціацій різних галузей економіки України проводилися конкурси фахової майстерності. Учні під час проходження виробничого навчання та виробничої практики на підприємствах забезпечувалися сучасною технікою, інструментами для оволодіння та закріплення професійних умінь, технологіями сучасного виробництва.

Створені навчально-практичні центри за галузевим спрямуванням на базі Київського вищого професійного училища технологій та дизайну одягу за професією «Швачка», «Кравець», «Закрійник»; Державного навчального закладу «Київське регіональне вище професійне училище» за професією «Монтажник санітарно-технічних систем та устаткування».
З метою швидкого повернення безробітних громадян до праці, службою зайнятості постійно пропонувалась професійна підготовка на конкретних робочих місцях з подальшим гарантованим працевлаштуванням шляхом стажування на підприємствах, в організаціях та установах.

Стажування надавало можливість слухачу вивчити та засвоїти кращий вітчизняний та зарубіжний досвід, пов’язаний із впровадженням нових технологій у виробництві, нової техніки, прогресивних форм організації праці; набути та удосконалити знання, практичні уміння та навички у межах наявної професійної освіти; безпосередньо на конкретному робочому місці удосконалити професійний рівень і ділові якості щодо самостійного прийняття рішень з управлінських та виробничо-технічних проблем.

До проведення стажування залучались наставники, досвідчені висококваліфіковані працівники. Така форма професійного навчання допомагає краще адаптуватися до трудового колективу, ознайомитися з особливостями виробництва, а набуті знання і вміння дозволяють закріпитися на робочому місці, надають можливість кар’єрного росту.

Протягом 2013-2017 років проходили стажування: 2013 рік – 475 осіб; 2014 рік – 678 осіб; 2015 рік – 359 осіб; 2016 рік – 373 особи; 2017 рік – 373 особи.


	27.
	З метою сприяння економічної активності незайнятого населення забезпечити реєстрацію в районних центрах зайнятості громадян незалежно від реєстрації місця проживання і перебування та надання послуг в організації їх зайнятості
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 20.03.2013 № 198, реєстрація та облік громадян, які звертаються за сприянням у працевлаштуванні, здійснюється державною службою зайнятості в будь-якому центрі зайнятості незалежно від реєстрації місця проживання чи перебування. У зв’язку з такою можливістю в столичній службі зайнятості реєструються громадяни не тільки за місцем проживання, а й мешканці інших регіонів.
Протягом 2013 року на обліку в міській службі зайнятості перебували 5,0 тис. безробітних громадян – мешканців інших регіонів; протягом 2014 року – 8,8 тис.; протягом 2015 року – 11,5 тис.; протягом 2016   року – 8,2 тис.; протягом 2017 року – 6,6 тис. Це переважно мешканці Київської, Донецької, Житомирської, Луганської, Черкаської, Чернігівської областей.



	28.
	Організовувати співробітництво з суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні шляхом обміну даними про вільні робочі місця (вакансії) та проведення спільних заходів (проектів)
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Відповідно до пункту 3 статті 36 Закону України «Про зайнятість населення» перелік суб’єктів господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні, та інших суб’єктів господарювання, які здійснюють наймання працівників для подальшого виконання ними роботи в Україні, формується та ведеться Державною службою зайнятості у порядку, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2013 № 400.

Перелік є загальнодоступним та розміщується на офіційному сайті Державної служби зайнятості – www.dcz.gov.ua.

Відповідно до вимог Закону України «Про зайнятість населення» протягом 2013-2017 років у м. Києві укладено 236 договорів про співпрацю із суб’єктами господарювання (у 2013 році – 31; у 2014 році – 45; у 2015 році – 58; у 2016 році – 51; у 2017 році – 51). В рамках укладених договорів фахівцями районних філій здійснювалася адресна співпраця спільно із суб’єктами господарювання. Зокрема, протягом 2013-2017 років надано 971 інформаційну консультацію (у 2013 році – 32; у 2014 році – 100; у 2015 році – 37; у 2016 році – 320; у 2017 році – 482) щодо:

· можливостей служби зайнятості по укомплектуванню робочих місць на замовлення роботодавців, в тому числі шляхом навчання, перенавчання та індивідуального підходу по вирішенню кадрових проблем;

· вимог чинного законодавства до діяльності таких суб’єктів, в тому числі по включенню до Переліку суб’єктів господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні, та суб’єктів господарювання, які здійснюють найм працівників для подальшого виконання ними роботи в Україні в інших роботодавців на вимогу постанови Кабінету Міністрів України від 05.06.2013 № 400.

Слід зазначити, що співпраця з суб’єктами господарювання здійснюється лише на добровільних засадах та в межах чинного законодавства. Сторони є вільними в укладанні договору, виборі контрагента та визначенні умов договору.

Разом з цим, одним із напрямків співпраці є координація і контроль діяльності суб’єктів господарювання шляхом подання ними звітності до служби зайнятості відповідно до наказу Міністерства соціальної політики України від 07.08.2015 № 815 «Про затвердження форми звітності № 1-ПА «Інформація про кількість працевлаштованих громадян суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні та здійснюють наймання працівників для подальшого виконання ними роботи в Україні в інших роботодавців» та Порядку її подання. За неподання або порушення строків подання зазначеного звіту стягується штраф в розмірі двох мінімальних заробітних плат.

Також, суб’єктам господарювання забороняється отримувати від громадянина, якому надано послуги, будь-які кошти. Оплата послуг з працевлаштування здійснюється виключно роботодавцем. У разі порушення цих вимог з боку суб’єктів господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні в Україні, стягується штраф у десятикратному розмірі мінімальної заробітної плати, встановленої на момент виявлення порушень.


	29.
	З метою запобігання недобросовісній конкуренції та створення рівних можливостей для громадян у пошуку роботи, при розгляді питань щодо видачі роботодавцям дозволів на застосування праці іноземців, враховувати дотримання терміну надання інформації про вакансії перед зверненням за дозволом, а також відповідність рівня освіти, кваліфікації іноземця вимогам, зазначеним роботодавцем в інформації про попит на робочу силу (вакансії)

	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Відповідно до статті 42 Закону України «Про зайнятість населення» у вересні 2017 року почала діяти нова процедура видачі дозволів на застосування праці в Україні іноземців та осіб без громадянства. Постанова Кабінету Міністрів України від 27 травня 2013 року № 437 «Питання видачі, продовження дії та анулювання дозволу на застосування праці іноземців та осіб без громадянства» та від 18 січня 2017 року № 28 «Про внесення змін до Порядку видачі, продовження дії та анулювання дозволу на застосування праці іноземців та осіб без громадянства» відповідно теж втратили чинність.

Так, було оформлено: у 2013 році – 3,6 тис. дозволів на використання праці іноземних громадян; у 2014 році – 2,3 тис.; у 2015 році – 1,6 тис.; у 2016 році – 2,5 тис.; у 2017 році – 3,6 тис.; з яких продовжено строк дії: у 2013 році – 2,4 тис. дозволів; у 2014 році – 2,5 тис.; у 2015 році – 2,5 тис.; у 2016 році – 2,6 тис.; у 2017 році – 2,9 тис.; анульовано: у 2014 році – 0,6 тис. дозволів; у 2015 році – 1,0 тис.; у 2016 році – 0,7 тис.; у 2017 році – 1,6 тис.

	30.
	З метою усунення дисбалансу кадрів на ринку праці сприяти популяризації та підвищенню престижності робітничих професій, подолання існуючих стереотипів стосовно робітничих спеціальностей шляхом масових інформаційних та профорієнтаційних заходів за участю роботодавців, у першу чергу серед учнів загальноосвітніх шкіл та молоді, яка вперше шукає роботу
	Київський міський центр зайнятості, Департамент освіти і науки, молоді та спорту, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2015-2017 роки
	Київська міська служба зайнятості цілеспрямовано та системно здійснювала заходи, спрямовані на усвідомлення школярами вибору актуальних на ринку праці професій, підняття в суспільстві престижу робітничих професій. Спеціалісти районних філій систематично проводили «Уроки реального трудового життя» з учнівською молоддю.

Протягом 2015-2017 років було проведено 347 уроків реального трудового життя (у 2015 році – 118; у 2016 році – 89; у 2017 році – 140), охоплено майже 17,7 тис. учнів старших класів міста Києва (у 2015   році – майже 7,0 тис.; у 2016 році – майже 4,6 тис.; у 2017 році –           6,1 тис.). Мета уроків – ознайомлення учнів з ситуацією на сучасному ринку праці, правилами та помилками вибору професії, формування мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, зокрема – робітничих. Проводились уроки як в школах, так і на базі районних філій столичної служби зайнятості. Особлива увага на уроках реального трудового життя приділялась ознайомленню зі світом професій, з послугами служби зайнятості щодо професійної підготовки та працевлаштування за робітничими професіями, популяризації робітничих професій.

Після проведених уроків учні мали можливість пройти психологічне тестування та глибше пізнати свої індивідуально-психологічні особливості. Під час індивідуальних профконсультацій значна увага приділялась визначенню діапазону професійної спрямованості, формуванню особистого професійного плану, професійної кар’єри з урахуванням індивідуально-психологічних особливостей людини, потреби ринку праці, інтересів, стану здоров’я.

Спеціалісти з профорієнтації районних філій активно надавали допомогу шкільним психологам, методистам, класним керівникам в організації та проведенні професіографічних екскурсій та зустрічей на підприємства міста. Протягом 2015-2017 років було проведено                  129 екскурсій (у 2015 році – 45; у 2016 році – 35; у 2017 році – 49) на підприємства міста, до участі в яких було залучено майже 4,4 тис. старшокласників (у 2015 році – майже 2,0 тис.; у 2016 році – майже 1,2 тис.; у 2017 році – 1,2 тис.). Учні побували на різних підприємствах міста і ознайомились із різними робітничими професіями:                      ДП «Київський бронетанковий ремонтний завод», ДП «Антонов», ДП «Завод 410 ЦА», ПП «Ярослав», ПІІ «Тайота-Україна» тощо.
За інформацією Департаменту освіти і науки, молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) з метою проведення інформаційних та профорієнтаційних заходів учнівської молодці загальноосвітніх шкіл закладами професійної (професійно-технічної) освіти було проведено та взято участь у загальноміських та профорієнтаційних заходах:

у 2015 році – ХІІ конкурс юних дизайнерів «Ситцева рапсодія» для учнів загальноосвітніх шкіл, благодійна акція «Світ майбутньої професії», День професійно-технічної освіти, військово-спортивні змагання «Снайпер столиці» з вогневої підготовки за участю збірних команд загальноосвітніх навчальних закладів, фестиваль-конкурс «Маю честь», присвячений Дню захисника Вітчизни серед юнаків за участю загальноосвітніх шкіл м. Києва, всеукраїнський конкурс дитячого малюнка «Охорона праці очима дітей» серед учнів шкіл та закладів професійної (професійно-технічної) освіти м. Києва;
у 2016 році – благодійна акція «Світ майбутньої професії», всеукраїнський конкурс «Снігова королева», військово-спортивне свято серед 25 команд професійно-технічних навчальних закладів м. Києва на базі стадіону «Старт», присвячене Міжнародному Дню захисту дітей та Дню Києва;

у 2017 році – профорієнтаційні заходи «Світ майбутньої професії» на базі загальноосвітніх навчальних закладів 10 районів м. Києва з показом майстер-класів, всеукраїнський конкурс «Снігова королева», «Ярмарок-продаж виробів, виготовлених учнями професійно-технічних навчальних закладів» у Дарницькому районі м. Києва, військово-спортивне свято серед 25 команд професійно-технічних навчальних закладів м. Києва на базі стадіону «Старт», присвячене Міжнародному Дню захисту дітей та Дню Києва, міський фестиваль учасників і колективів художньої самодіяльності під гаслом «Творча молодь запрошує», під час якого серед глядачів заходу поширювалися профорієнтаційні матеріали про робітничі професії, за якими здійснюється підготовка в професійно-технічних закладах міста.


	Сприяння зайнятості громадян, які потребують соціального захисту і не здатні на рівних умовах конкурувати на ринку праці

	31.
	З метою вирішення проблемних питань забезпечити надання соціальних послуг та вжиття заходів сприяння зайнятості, передбачених законодавством, для внутрішньо переміщених осіб та осіб, звільнених з військової служби після участі у проведенні антитерористичної операції, які звертаються в пошуку роботи до Київського міського та районних центрів зайнятості
	Департамент соціальної політики, Київський міський центр зайнятості, Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2015-2017 роки
	Київська міська служба зайнятості проводила відповідну роботу щодо сприяння першочерговому працевлаштуванню учасників антитерористичної операції (далі – АТО).

Зокрема, вживались заходи щодо забезпечення в найкоротші строки оформлення допомоги по безробіттю звільненим із військової служби учасникам АТО, надання таким особам послуг із працевлаштування, професійної підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації.

Реєстрація звільнених військовослужбовців-учасників АТО, які зверталися за сприянням у працевлаштуванні, проводилась районними філіями міської служби зайнятості незалежно від зареєстрованого місця проживання чи перебування.

Зареєстрованим в районних філіях міської служби зайнятості учасникам АТО, крім підбору підходящої роботи та отримання допомоги по безробіттю, з метою соціальної адаптації надавались адресні індивідуальні послуги з працевлаштування, професійної підготовки та підвищення кваліфікації, профорієнтації, можливості започаткувати власну справу за рахунок виплати допомоги по безробіттю одноразово для організації підприємницької діяльності.

Протягом 2015-2017 років отримували послуги служби зайнятості понад 4,3 тис. військовослужбовців із зони АТО, з них мали статус безробітного 4,1 тис. осіб.

Проходили професійне навчання понад 0,4 тис. колишніх військовослужбовців із зони АТО за напрямками навчання та підвищення кваліфікації: «Оператор комп’ютерного набору», «Водій навантажувача», «Кухар», «Електрогазозварник», навчання з основ підприємницької діяльності, «Комп’ютерні технології та дизайн», «Діловодство з курсом англійської мови», «Адміністратор», «Менеджер з розвитку бізнесу», «Економіст з планування», «Іноземна мова (англійська)», «Маркетолог» тощо.

Протягом 2015-2017 років працевлаштовано 967 учасників АТО (протягом 2015 року – 55; 2016 року – 412; 2017 року – 500 осіб).

Зняті з реєстрації у зв’язку з прийняттям на військову службу за контрактом – 100 осіб.

Колишнім військовослужбовцям, які зверталися до районних філій міської служби зайнятості з метою пошуку роботи, надавалась консультаційна, методична та юридична допомога з питань організації власної справи. Їм пропонувалось взяти участь в семінарах для підприємців-початківців, таких як інформаційний семінар «Як розпочати свій бізнес?» та семінар «Від бізнес-ідеї до власної справи».
Також, в кожній районній філії створений інформаційний куточок для майбутніх підприємців, де кожен мав можливість самостійно ознайомитися з перспективами розвитку підприємництва в регіоні, із законодавчими аспектами підприємництва, організаційно-правовими формами підприємницької діяльності, зразками, змістом та структурою бізнес-плану, основними вимогами до його складання.

Протягом 2015-2017 років колишні військовослужбовці-учасники АТО брали участь у семінарах з орієнтації на підприємницьку діяльність, 149 осіб (у 2015 році – 9; у 2016 році – 83; у 2017 році – 57) започаткували власну справу шляхом отримання одноразової виплати допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності.

З початку окупації АР Крим та проведення антитерористичної операції до служби зайнятості звернулися за допомогою у працевлаштуванні 7,6 тис. мешканців АР Крим, Донецької та Луганської областей, зокрема, понад 6,6 тис. громадян, які отримали довідку про взяття на облік відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 509.
Столична служба зайнятості сприяла працевлаштуванню 2263 внутрішньо переміщеним особам (протягом 2015 року працевлаштовано 881 особу; 2016 року – 537; 2017 року – 452 особи).
У громадських та інших роботах тимчасового характеру взяло участь 174 переселенці (протягом 2015 року – 60; 2016 року – 40; 2017 року – 34).
За направленням служби зайнятості проходили професійне навчання 757 безробітних даної категорії.


	32.
	Здійснювати аналіз виконання роботодавцями квоти для працевлаштування громадян, що мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Відповідно до пункту 2 статті 14 Закону України «Про зайнятість населення» для забезпечення зайнятості осіб, які мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню, підприємствам, організаціям та установам з чисельністю штатних працівників понад 20 осіб (далі – роботодавці) встановлюється квота у розмірі 5% середньооблікової чисельності штатних працівників за попередній календарний рік.
На виконання пункту 3 статті 14 Закону України «Про зайнятість населення» наказом Міністерства соціальної політики України від 16.05.2013 № 271 затверджено Порядок надання роботодавцями до служби зайнятості інформації про зайнятість та працевлаштування громадян, що мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню.

Відповідно до пункту 2.5 Порядку роботодавці зобов’язані інформувати службу зайнятості про виконання ними квоти робочих місць до 01 лютого наступного року.

Крім того, роботодавці можуть звернутися за сприянням для працевлаштування даної категорії громадян до Державної служби зайнятості шляхом надання звіту за формою 3-ПН «Інформація про попит на робочу силу (вакансії)» з позначкою щодо можливості працевлаштування таких категорій громадян.

Протягом 2013-2017 років для осіб, що мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню, налічувалась така кількість вакансій: 2013 рік – 0,9 тис. вакансій; 2014 рік – 3,8 тис.; 2015 рік – 3,0 тис.; 2016 рік – 3,2 тис.; 2017 рік – 9,0 тис.


	33.
	Активізувати роботу щодо організації зайнятості осіб, які потребують соціального захисту, шляхом надання повного адресного спектру послуг, передбачених законодавством, зокрема, працевлаштування на новостворені робочі місця за рахунок надання компенсацій роботодавцям та в рахунок 5% нормативу робочих місць, шляхом організації підприємницької діяльності
	Київський міський центр зайнятості, районні в місті Києві державні адміністрації
	2013-2017 роки
	На обліку в районних філіях міської служби зайнятості протягом  2013 року перебувало 9,0 тис. безробітних осіб квотних категорій,     2014 року – 10,7 тис.; 2015 року – 12,4 тис.; 2016 року – 11,8 тис.; 2017 року – майже 9,8 тис.

З них отримали профорієнтаційні послуги 51,0 тис. осіб (у 2013 році – 8,7 тис.; у 2014 році – 10,4 тис.; у 2015 році – 11,9 тис.; у 2016 році – 10,7 тис.; у 2017 році – 9,3 тис.), проходили професійну підготовку, перепідготовку або підвищення кваліфікації – 6,8 тис. безробітних (у 2013 році – 1,7 тис.; у 2014 році – 1,5 тис.; у 2015 році – 1,2 тис.; у 2016 році – 1,5 тис.; у 2017 році – 0,9 тис.), брали участь у громадських та інших роботах тимчасового характеру – 7,0 тис. осіб (у 2013 році –       1,2 тис.; у 2014 році – 1,3 тис.; у 2015 році – 1,4 тис.; у 2016 році – 1,6 тис.; у 2017 році – 1,5 тис.).

Протягом 2013-2017 років працевлаштовані за допомогою служби зайнятості м. Києва 12,5 тис. безробітних осіб зазначеної категорії (у 2013 році – 2,5 тис.; у 2014 році – 2,3 тис.; у 2015 році – 2,2 тис.; у 2016 році – 2,7 тис.; у 2017 році – 2,8 тис.).

З наданням роботодавцям компенсації єдиного внеску працевлаштовано 273 особи (у 2013 році – 57; у 2014 році – 75; у 2015 році – 62; у 2016 році – 38; у 2017 році – 41), які потребували додаткових гарантій у сприянні працевлаштуванню.


	34.
	Забезпечити організацію та проведення навчання для молоді, що бажає займатися підприємницькою діяльністю, здійснювати організаційно-правові заходи щодо популяризації ідей підприємництва в молодіжному середовищі
	Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»
	2015-2017 роки
	За інформацією Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» протягом лютого-березня 2015-2017 років проведено Конкурси бізнес-планів підприємницької діяльності серед молоді м. Києва. В рамках проведення конкурсів молодь було залучено до участі у тренінгах на тему: «Твоя бізнес-ідея», «Бізнес-план: від розробки до реалізації», «Презентація бізнес-плану» (у 2015 році охоплено 200 осіб, у 2016 році – 200; у 2017 році – 300). За результатами проведення конкурсів щороку визначалося 6 переможців у номінаціях «Соціальний проект», «Виробництво, сфера послуг і торгівля». Надано сприяння у подальшій реалізації бізнес-планів переможцями конкурсів.
З метою популяризації ідей підприємництва в молодіжному середовищі, Київським молодіжним центром забезпечено проведення протягом 2015-2017 років щотижневих тренінгів та майстер-класів на тему: «Eventmanagement: здобуваємо навички підприємництва», «Інтернет-маркетинг для новачків», «Фандрайзинг. Робота зі спонсорами», «Як продавати в інтернеті», «Інтернет-маркетинг для новачків», «Пошук інвестора від А до Я», семінар «Як заробляють блогери», «Ефективні переговори: 6 кроків до успіху», «Бізнес планування», «З чого починається власна справа», «Проектний менеджмент», «Інструменти розвитку бізнесу», «Соціальне підприємництво», семінар «Гранти для бізнесу», круглий стіл на тему: «Альтернативні напрямки самозайнятості молоді», «Стартап по-українськи: 10 кроків до успіху», «Фандрайзинг: Робота з інвесторами та спонсорами» (у 2015 році охоплено понад 700 осіб, у 2016 році – понад 700 осіб, у 2017 році – понад 1300 осіб).


	35.
	Сприяти в отриманні першого робочого місця молоді, яка закінчила або припинила навчання у загальноосвітніх, професійно-технічних і вищих навчальних закладах, звільнилася зі строкової військової або альтернативної (невійськової) служби
	Київський міський центр зайнятості, Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Сприяння в отриманні першого робочого місця молоді, яка закінчила або припинила навчання у загальноосвітніх, професійно-технічних і вищих навчальних закладах, звільнилась зі строкової або альтернативної (невійськової служби) є одним із пріоритетних напрямів роботи міської служби зайнятості.

Молоді особи вищезазначених категорій при зверненні до служби зайнятості отримують весь комплекс профорієнтаційних послуг, спрямованих на допомогу у виборі професії, адаптації до умов сучасного ринку праці, а саме: індивідуальні інформаційні, професійні та профдіагностичні консультації, участь у семінарах з техніки пошуку роботи; направляються на професійне навчання, перенавчання та підвищення кваліфікації.

У вищих навчальних закладах та на базі комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» щотижня протягом 2013-2017 років, з метою навчання, перенавчання та підвищення кваліфікації молоді, проводились майстер-класи на теми: «Основи акторської майстерності», «Перша робота. Лайфхаки від юриста», «Резюме – основа пошуку роботи»; навчальні заняття з комп’ютерної психодіагностики зі студентами; курси ділової української мови; тренінги: «Ораторське мистецтво: як виступати на публіку?»; круглий стіл «Альтернативні напрямки зайнятості молоді», «Персональний та професійний розвиток», «Практична психодіагностика», «Спільність особистості з професією», «Освіта, що приводить до успіху», «Працевлаштування випускників. Як отримати перше робоче місце», «Співбесіда: Вразити за 30 секунд», «Скайп-співбесіда: як представити себе онлайн», «10 правил кар’єрного росту» тощо (заходами охоплено понад 3,0 тис. осіб).


	36.
	Активізувати співпрацю соціальних партнерів з питань організації зайнятості неповнолітніх, дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, неповнолітніх, звільнених після відбуття покарання
	Служба у справах дітей та сім’ї, Київський міський центр зайнятості, відділ кримінальної міліції у справах неповнолітніх ГУ МВС України у м. Києві, Київський міський центр  соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»
	2013-2017 роки
	Робота міської служби зайнятості щодо організації зайнятості молоді, в тому числі неповнолітніх, проходила у співпраці з такими соціальними партнерами: Київським міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), Управлінням превентивної діяльності Головного управління Національної поліції України у м. Києві та іншими. В цьому контексті укладені договори про спільну діяльність, здійснюється обмін інформацією тощо.

За інформацією Управління превентивної діяльності Головного управління Національної поліції України у м. Києві неповнолітнім, які перебували на обліку в зазначеній організації, для вирішення питання їх працевлаштування Київським міським центром зайнятості направлялись адресні запрошення щодо відвідування служби зайнятості з метою надання комплексу соціальних послуг.
Київський міський центр зайнятості щоквартально інформував про результати проведеної роботи із зазначеною категорією молоді відділ ювенальної превенції Управління превентивної діяльності Головного управління Національної поліції України у м. Києві.

На обліку в районних філіях міської служби зайнятості протягом 2013 року перебувало 20 неповнолітніх, 2014 року – 15; 2015 року – 16; 2016 року – 11; 2017 року – 5 осіб. Всі молоді люди даної категорії отримали комплекс профорієнтаційних послуг, спрямованих на допомогу у виборі професії, планування професійного життєвого шляху, адаптацію до умов сучасного ринку праці.
За направленням служби зайнятості протягом 2013 року навчалися    12 неповнолітніх, 2014 року – 7; 2015 року – 10; 2016 року – 6; 2017  року – 3 особи.

Протягом 2013-2017 років працевлаштовано 17 неповнолітніх, з них за направленням служби зайнятості 10 неповнолітніх (у 2013 році – 2; у 2014 році – 2; у 2015 році – 3; у 2016 році – 2; у 2017 році – 1), припинена реєстрація у зв’язку із самостійним працевлаштуванням 7 неповнолітнім (у 2013 році – 2; у 2014 році – 2; у 2015 році – 1; у 2016 році – 2).
Протягом 2013 року в Деснянській районній філії перебували на обліку дві особи, які належать до категорії дітей-сиріт, що залишились без піклування батьків. У зв’язку з відсутністю підходящої роботи вищезазначеним особам був наданий статус безробітного і призначена виплата допомоги по безробіттю. Одна особа пройшла навчання за направленням служби зайнятості за професією «кухар» та була працевлаштована кухарем в ПАТ «ДБК-4» завод «ЗБВ», друга – пройшла навчання за направленням служби зайнятості за професією «обліковець з реєстрації бухгалтерських даних», але після закінчення навчання до Деснянської районної філії не з’явилася. Спеціалістами районної філії були направлені листи опікуну, до Служби у справах дітей Деснянської районної в місті Києві державної адміністрації про те, що вищезазначеній особі була припинена реєстрація у зв’язку з невідвідуванням центру зайнятості після проходження професійного навчання.

Протягом 2014-2017 років діти-сироти та діти, які залишилися без піклування батьків, на обліку в районних філіях міської служби зайнятості не перебували.

Протягом 2013-2017 років неповнолітні, звільнені після відбуття покарання, до районних філій міської служби зайнятості не звертались.
За інформацією Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» у засобах масової інформації постійно проводилась роз’яснювальна робота щодо особливостей працевлаштування неповнолітніх та молоді.



	37.
	З метою вирішення проблем працевлаштування серед неповнолітніх та дітей-сиріт, передбачити розгляд на засіданнях комісій з питань захисту прав дитини районних в місті Києві державних адміністрацій справ неповнолітніх безробітних, по яким згідно із законодавством прийнято рішення про зняття з обліку в службі зайнятості
	Районні в місті Києві державні адміністрації, Служби у справах дітей  районних в місті Києві державних адміністрацій, районні соціальні служби у справах дітей, сім’ї та молоді, Головне управління Держпраці у Київській області, Київський міський центр зайнятості
	2015-2017 роки
	За інформацією Служби у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) питання дотримання чинного законодавства про працю дітей перебувало на постійному контролі.
Всі діти, які мали бажання отримати роботу чи здобути професію, отримували направлення до центру зайнятості. Протягом 2015-2017 років районними Службами у справах дітей видано 69 направлень до центрів зайнятості (у 2015 році – 23; у 2016 році – 27; у 2017 році – 19).
Жоден неповнолітній, який звернувся за допомогою щодо працевлаштування, не залишився поза увагою співробітників служб у справах дітей та центрів зайнятості міста.

Між Київським міським центром зайнятості та Київським міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) укладено Договір про співробітництво з питань організації зайнятості неповнолітніх.
З метою координації дій, спрямованих на забезпечення соціального захисту і підтримки дітей, які не навчаються і не працюють та потребують допомоги у працевлаштуванні, районні філії столичної служби зайнятості уклали з районними у м. Києві службами у справах дітей угоди про взаємодію та плани спільних дій.


	38.
	Створювати під час літніх канікул трудові об’єднання молоді та організовувати тимчасові робочі місця на період літніх канікул для студентів та старшокласників
	Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»
	2013-2017 роки
	За інформацією Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» протягом 2013 року було сформовано 36 молодіжних трудових загонів, проведено 26 тренінгових занять для молоді, яка бажала вступити до молодіжних трудових загонів, тренінгами було охоплено понад 2,4 тис. осіб.

В умовах дестабілізації ситуації в країні підприємства, установи, організації – партнери Київського молодіжного центру обмежили витрати на підбір та навчання персоналу, залучення до роботи молодіжних трудових загонів.
Так, протягом 2014-2017 років не здійснювались заходи щодо створення трудових об’єднань молоді, враховуючи відсутність фінансування відповідних програм.

Враховуючи наведене, молодь постійно залучалася до заходів із благоустрою столиці.


	39.
	Здійснювати перевірки підприємств, установ, організацій м. Києва щодо дотримання законодавства про працю неповнолітніх
	Головне управління Держпраці у Київській області, Служба у справах дітей та сім’ї
	2013-2017 роки
	За інформацією Служби у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2013-2017 років районними Службами у справах дітей здійснено 184 перевірки підприємств, установ та організацій з питання додержання законодавства про працю неповнолітніх (у 2013 році – 112; у 2014 році – 61; у 2015 році – 6; у 2016 році – 3; у 2017 році – 2).
З 2015 року введено мораторій на проведення перевірок підприємств, установ та організацій, фізичних осіб-підприємців контролюючими органами (здійснюються виключно з дозволу Кабінету Міністрів України, за заявкою суб’єкта господарювання щодо його перевірки, згідно з рішенням суду або згідно з вимогами Кримінального процесуального кодексу України).
Так, протягом 2015-2017 років до районних Служб у справах дітей не надійшло жодного повідомлення про порушення прав дітей, які працюють.
Головним управлінням Держпраці у Київській області постійно проводилась інформаційно-роз’яснювальна робота серед роботодавців, батьків та їх дітей з питань чинного законодавства при використанні праці неповнолітніх.



	40.
	Надавати профорієнтаційні послуги випускникам загальноосвітніх навчальних закладів, які не працевлаштовані та не навчаються, з метою усвідомлення вибору ними актуальних на ринку праці професій, а також подальшого навчання та працевлаштування, зокрема, за робітничими професіями

	Районні в місті Києві державні адміністрації, Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Київської міської ради профспілок
	2013-2017 роки
	Спеціалісти з профорієнтації столичної служби зайнятості постійно надавали профорієнтаційні послуги випускникам загальноосвітніх навчальних закладів, які не працевлаштовані та не навчаються.

Протягом 2013 року на обліку в районних філіях міської служби зайнятості перебували 33 випускника загальноосвітніх навчальних закладів; протягом 2014 року – 23; протягом 2015 року – 20; протягом 2016 року – 11; протягом 2017 року – 6 осіб. Всі молоді люди отримали інформаційні та консультаційні послуги служби зайнятості, залучались до участі в семінарах з техніки пошуку роботи, приймали участь в тренінгах цільового призначення, направлялись на навчання за сприянням служби зайнятості.

	41.
	Проводити профорієнтаційну роботу, в тому числі з використанням мобільних транспортних засобів
	Київський міський центр зайнятості, Департамент освіти і науки, молоді та спорту, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Київської міської ради профспілок

	2013-2017 роки
	Протягом 2013-2017 років фахівці столичної служби зайнятості продовжували проводити профорієнтаційну роботу з використанням мобільних транспортних засобів.

Протягом літніх місяців 2013 року профконсультанти столичної служби зайнятості з Мобільними центрами відвідали низку літніх оздоровчих дитячих таборів під гаслом «Зроби перший крок у майбутнє» та надали повний спектр профорієнтаційних послуг юним відпочивальникам.

Серед охоплених профорієнтаційними послугами з використанням Мобільних транспортних засобів були учнівська та студентська молодь, вивільнювані працівники, відвідувачі різноманітних соціальних закладів, мешканці столиці.

Ситуація, яка склалась у 2014 році в країні, потребувала змін і в підходах до надання послуг столичної служби зайнятості. З липня 2014 року по червень 2015 року спеціалісти міського центру зайнятості щоденно приймали внутрішньо переміщених осіб (ВПО) в Консультаційному пункті при Регіональному штабі, який був розташований на залізничному вокзалі. Фахівці, які чергували за графіком, мали доступ до бази вакансій м Києва, були забезпечені необхідними інформаційно-роз’яснювальними та роздатковими матеріалами про послуги служби зайнятості, інших організацій та установ, які надають послуги ВПО.

Також, спеціалісти столичної служби зайнятості забезпечували  надання послуг в місцях поселення переселенців.

Наприклад, у червні 2015 року спеціалісти Дарницького районного центру зайнятості м. Києва відвідали «Київський міський центр соціально-психологічної допомоги» – місце проживання ВПО та провели профорієнтаційний захід «Можливості сьогодення» з використанням мобільного центру профорієнтації. У заході також прийняли участь представники ГО «Центр зайнятості вільних людей».

У 2017 році спеціалісти міської служби зайнятості взяли участь у профорієнтаційному інтерактивному дитячому заході «Місто професій», який був організований міжнародним діловим журналом «Community». В парку ім. Т. Г. Шевченка в імпровізованому містечку столичною службою зайнятості був розгорнутий мобільний центр профорієнтації.

З нагоди відзначення Міжнародного дня захисту дітей біля центрального входу Київської міської державної адміністрації 01 червня 2017 року відбувся інформаційно-профорієнтаційний захід за участю представників державної служби зайнятості з використанням мобільного центру профорієнтації. Спеціалісти міської служби зайнятості надавали школярам та студентам профконсультаційні послуги в мобільному центрі профорієнтації, а також підбирали актуальні вакансії для всіх бажаючих. Крім того, на заході були присутні представники юридичних організацій, які надавали безоплатні правові консультації з різних питань стосовно захисту прав дітей.


	42.
	Надавати адресні профорієнтаційні послуги особам з інвалідністю з урахуванням їх особистих потреб, ступеня втрати здоров’я, обмеження життєдіяльності та потреб ринку праці
	Київський міський центр зайнятості, Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів, Департамент соціальної політики, Київський міський центр соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Київської міської ради профспілок
	2013-2017 роки
	З метою прискорення адаптації осіб з інвалідністю до ринку праці протягом 2013-2017 років значна увага приділялась професійній реабілітації інвалідів в системі державної служби зайнятості, зокрема наданню адресних профінформаційних та профконсультаційних послуг.

Для надання послуг особам з інвалідністю в профінформаційних секторах районних філій міської служби зайнятості обладнані інформаційні куточки, де міститься необхідна інформація: перелік послуг, які надає державна служба зайнятості для цієї категорії осіб; перелік професій, за якими можливе навчання; перелік організацій, які займаються проблемами осіб з інвалідністю; правила прийому на навчання та характеристика професій, за якими ведеться підготовка слухачів у Всеукраїнському центрі професійної реабілітації інвалідів та інших навчальних закладах тощо.

В залежності від запиту та конкретної ситуації безробітних, спеціалісти з профорієнтації застосовували різноманітні індивідуальні та групові форми роботи: індивідуальні профінформаційні консультації, професійні консультації, в тому числі з використанням методів профдіагностики та профвідбір; семінари з техніки пошуку роботи та цільові семінари, а також психологічна підтримка.
Під час проведення профінформаційної консультації особи з обмеженими можливостями отримували інформацію про особливості та потреби сучасного ринку праці, про можливість отримання професійної освіти чи підвищення кваліфікації, аналізувався зміст професій з точки зору наявності в них протипоказаних умов праці.

Протягом 2013-2017 років профорієнтаційними послугами охоплено 6,0 тис. осіб з інвалідністю (у 2013 році – 833 особи; у 2014 році – 1149 осіб; у 2015 році – 1609 осіб; у 2016 році – 1332 особи; у 2017 році – 1121 особа).

Особи з інвалідністю, які перебували на обліку в службі зайнятості, запрошувались на інформаційні семінари, семінари з техніки пошуку роботи та цільові семінари.
Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів протягом 2013-2017 років у межах своєї компетенції направляло осіб з інвалідністю, які зверталися щодо оплати навчання та працевлаштування, до центрів зайнятості для отримання профорієнтаційних послуг з урахуванням ступеня втрати їх здоров’я, обмеження життєдіяльності та потреб ринку праці.

За інформацією Київського міського Центру соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, підпорядкованого Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), протягом 2013-2017 років:

· понад 2,8 тис. осіб з інвалідністю надано психологічні послуги;
· 3,6 тис. осіб з інвалідністю отримали консультації про наявність вакансій;
· 0,9 тис. осіб з інвалідністю отримали консультації профконсультанта;
· понад 4,0 тис. осіб з інвалідністю отримали консультації з соціальної реабілітації;
· майже 0,6 тис. осіб з інвалідністю отримали юридичні консультації.


	43.
	З метою розширення можливостей працевлаштування інвалідів, які не досягли пенсійного віку, забезпечити проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи з роботодавцями (інформування про професійно-кваліфікаційний склад інвалідів, проведення зустрічей роботодавців з інвалідами, міні-ярмарків вакансій, розміщення інформації про інвалідів, які шукають роботу, в мережі Іnternet тощо), першочергово з підприємствами, організаціями, установами, які не виконали норматив
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	2013-2017 роки
	Законом України «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні» на роботодавців покладено обов’язок створювати робочі місця для працевлаштування осіб з інвалідністю.

З метою організації зайнятості осіб з інвалідністю шляхом поповнення і оновлення міського банку даних вакансій та розширення кола роботодавців – партнерів служби зайнятості в реалізації державної політики зайнятості в питаннях створення робочих місць для осіб з інвалідністю, Київським міським центром зайнятості для роботодавців, на постійній основі, протягом 2013-2017 років проводилась широка інформаційно-роз’яснювальна кампанія щодо законодавчих, інноваційних стимулів до створення нових робочих місць для осіб з інвалідністю.

Розширення кола роботодавців відбувалось, в першу чергу, за рахунок роботодавців, які не виконали законодавчу норму по нормативу робочих місць по працевлаштуванню інвалідів.

Перелік таких роботодавців Київський міський центр зайнятості отримує щороку до 1 травня року, наступного за звітним, від відділення Фонду соціального захисту інвалідів, відповідно до пункту 3 Розділу II Порядку взаємодії державних органів та установ щодо професійної реабілітації, зайнятості та працевлаштування інвалідів, затвердженого наказом Міністерства соціальної політики України від 03.06.2014 № 347 «Про затвердження Порядку взаємодії державних органів та установ щодо професійної реабілітації, зайнятості та працевлаштування інвалідів».

Співпраця з роботодавцями будується на основі партнерських стосунків, в тому числі шляхом залучення їх до інформаційно-консультаційних заходів.

Протягом 2013-2017 років проведено 5,2 тис. заходів, до яких залучено 23,5 тис. роботодавців. Проведені наступні заходи:

· близько 2,9 тис. семінарів для роботодавців;

· 1,1 тис. зустрічей роботодавців з претендентами;

· понад 0,2 тис. презентація роботодавців;

· 0,9 тис. міні-ярмарків вакансій;

· 0,1 тис. Днів відкритих дверей роботодавця;
· 9 ярмарків вакансій.

Для надання якісних соціальних послуг особам з інвалідністю, спеціалістами міської служби зайнятості на web-порталі www.dcz.gov.ua/kie щотижнево розміщувалась та оновлювалась інформація про вакансії підприємств, організацій та установ міста, де можливе використання праці осіб з інвалідністю. Вакансії, за якими роботодавці бажають працевлаштувати осіб з інвалідністю розміщувались на сайті www.intrud.gov.ua.

В районних в місті Києві державних адміністраціях, в районних податкових інспекціях, в управліннях праці та соціального захисту районних в місті Києві державних адміністрацій та у відділеннях Пенсійного фонду створені інформаційні куточки з розміщенням матеріалів, в тому числі нормативно-правового спрямування, які висвітлюють питання сприяння зайнятості осіб з обмеженими фізичними можливостями. Інформаційні матеріали постійно поповнюються та оновлюються.



	44.
	Забезпечити направлення на навчання, перепідготовку та підвищення кваліфікації громадян з інвалідністю з метою підвищення їх конкурентоздатності на ринку праці та прискорення працевлаштування
	Київський міський центр зайнятості, Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів, Департамент соціальної політики
	2013-2017 роки
	Важливим напрямом забезпечення працевлаштування осіб з інвалідністю, які перебували на обліку в районних філіях міської служби зайнятості, була професійна підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації.

Для можливості навчання осіб з інвалідністю Київським міським центром зайнятості укладались договори про співробітництво з вищими навчальними закладами (університети та інститути післядипломної освіти), вищими професійними училищами, товариствами, навчально-курсовими учбовими комбінатами, а саме: НПУ ім. М. П. Драгоманова, ВНЗ «Університет економіки та права «Крок», ВНЗ «Київський університет ринкових відносин», ІПН НАУ, ПрАТ «Міжрегіональна академія управління персоналом», Київський університет                            ім. Б. Грінченка, Київське вище професійне училище швейного та перукарського мистецтва, КП НКК «Київпастранс», УК «Славутич» тощо.

За сприянням міської служби зайнятості професійну підготовку, перепідготовку та підвищення кваліфікації за напрямами: «Застосування основних комп’ютерних програм на підприємстві», «ПК для інженера», «Комп’ютерні системи обробки інформації та управління», «Оператор комп’ютерного набору», «Бухгалтер-операціоніст», «Обілковець з реєстрації бухгалтерських даних», «Web-програміст», «Флорист-озеленювач», «Контролер ощадбанку», «Кравець», «Водій навантажувача» протягом 2013 року проходили 113 осіб з інвалідністю; 2014 року – 98; 2015 року – 138; 2016 року – 119; 2017 року – 70 осіб.

За інформацією Київського міського відділення Фонду соціального захисту інвалідів значна увага приділялася професійно-технічній освіті серед осіб з обмеженими фізичними можливостями. Метою цієї програми було працевлаштування інвалідів як кваліфікованих спеціалістів. За укладеними відділенням Фонду договорами навчалося 1156 осіб з обмеженими фізичними можливостями (у 2013 році – 208; у 2014 році – 179; у 2015 році – 194; у 2016 році – 259; у 2017 році – 316). Це підтверджує необхідність розвитку соціальних програм реабілітації, направлених на проведення професійної підготовки, підвищення кваліфікації та перепідготовки інвалідів.

Київському міському центру зайнятості щоквартально до 10 числа місяця наступного за звітним надавався список студентів-інвалідів, які закінчили навчання за рахунок коштів Фонду із зазначенням спеціальності.

Протягом 2013-2017 років, за сприяння відділення Фонду створено 57 робочих місць для працевлаштування інвалідів за рахунок коштів, що надходять до відділення Фонду від застосування адміністративно-господарських санкцій та пені за невиконання нормативу робочих місць для працевлаштування інвалідів (у 2013 році – 12; у 2014 році – 1; у 2015 році – 16; у 2016 році – 12; у 2017 році – 16).
На довідковому стенді відділення Фонду розміщена інформація, яка інформує осіб з інвалідністю, що закінчили навчання за рахунок коштів Фонду, про надання комплексу соціальних послуг, передбачених законами України «Про зайнятість населення» та «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні», щодо сприяння працевлаштуванню осіб з інвалідністю.
За інформацією Київського міського Центру соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, підпорядкованого Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), протягом 2013-2017 років навчалося на спеціальних курсах для осіб з інвалідністю 1,5 тис. осіб      (в середньому 0,3 тис. осіб на рік). Це переважно курси: «англійська мова для початківців», «англійська мова для середнього рівня», «англійська мова для рівня вище середнього», «основи комп’ютерної грамотності», «освоєння дорослими людьми з інвалідністю по зору рельєфно-крапкового письма за системою Л. Брайля», «класичний масаж», художньо-творчого розвитку, арт-терапії та ін.



	45.
	Надавати інформаційно-консультаційні послуги інвалідам і роботодавцям з питань соціального захисту громадян з інвалідністю
	Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів у м. Києві
	2015-2017 роки
	Київським міським відділенням Фонду соціального захисту інвалідів постійно проводилась інформаційно-роз’яснювальна робота для роботодавців м. Києва шляхом проведення зустрічей з детальним інформуванням щодо можливостей отримання фінансової допомоги, позики, дотації за рахунок коштів Фонду на створення робочих місць для працевлаштування інвалідів.
Так, протягом 2015-2017 років проведено 77 таких зустрічей (у 2015 році – 19; у 2016 році – 22; у 2017 році – 36), у яких прийняли участь 383 роботодавці м. Києва (у 2015 році – 92; у 2016 році – 84; у 2017 році – 207).

Відділення Фонду також співпрацювало з Київським міським центром зайнятості по вирішенню питань щодо надання дотацій роботодавцям на створення спеціальних робочих місць для працевлаштування осіб з інвалідністю. Протягом 2015-2017 років за інформацією міського центру зайнятості була відсутня потреба в наданні дотацій.


	46.
	З метою повернення бездомних громадян та осіб, звільнених після відбуття покарання, до повноцінного та гідного життя надавати їм всебічну допомогу в оформленні документів, отриманні робочого місця та, у разі необхідності, – направлення на навчання, перенавчання або підвищення кваліфікації, участі в оплачуваних громадських роботах та інших роботах тимчасового характеру
	Управління Державної пенітенціарної служби у   м. Києві та Київській області, Київський міський центр зайнятості, Головне управління Державної міграційної служби України у місті Києві
	2013-2017 роки
	З метою психологічної підтримки та орієнтації на ринку праці служба зайнятості надавала громадянам, які опинились в ситуації без визначеного місця проживання, довідково-інформаційні, індивідуальні, профдіагностичні консультації та забезпечувала їх участь у групових заходах, сприяла громадянам зазначеної категорії у працевлаштуванні.

На обліку в районних філіях міської служби зайнятості протягом 2013 року перебувало 17 осіб без визначеного місця проживання, 2014 року – 25, 2015 року – 22, 2016 року – 21, 2017 року – 22 особи.

Протягом 2013-2017 років працевлаштовано 23 особи без визначеного місця проживання (у 2013 році – 4; у 2014 році – 4; у 2015 році – 6; у 2016 році – 2; у 2017 році – 7 осіб).

При зверненні до служби зайнятості громадяни, які не мають визначеного місця проживання, отримували консультаційні послуги, пов’язані з працевлаштуванням, їм надавались роз’яснення з питань чинного законодавства та інформація про ринок праці, проводився підбір роботи шляхом використання автоматизованого банку даних про потребу підприємств, організацій та установ міста в працівниках.

Столична служба зайнятості проводила системну та комплексну роботу із соціальної адаптації бездомних осіб та осіб, звільнених з місць позбавлення волі. Організація зайнятості вищезазначених громадян знаходиться на постійному контролі в Київському міському центрі зайнятості.

На обліку в столичній службі зайнятості перебувало протягом 2013 року 75 колишніх засуджених, 2014 року – 102, 2015 року – 42, 2016 року – 7, 2017 року – 6 осіб, в тому числі мали статус безробітного у 2013 році – 40 осіб, у 2014 році – 32, у 2015 році – 30, у 2016 році – 7, у 2017 році – 6 осіб.

Протягом 2013-2017 років працевлаштовано 24 особи вищезазначеної категорії (у 2013 році – 10; у 2014 році – 5; у 2015 році – 7; у 2016 році – 1; у 2017 році – 1 особу).
Навчались за направленням служби зайнятості: у 2013 році – 8 осіб, у 2014 році – 8 осіб; у 2015 році – 6 осіб.
Про результати роботи по кожному громадянинові зазначеної категорії, який звертався за допомогою у працевлаштуванні до державної служби зайнятості, районні філії міської служби зайнятості інформували районні управління поліції Головного управління Національної поліції України у м. Києві.


	47.
	Посилити інформування широких кіл громадськості міста щодо послуг Київського міського та районних центрів зайнятості шляхом проведення різнопланових інформаційно-масових заходів (прес-конференцій, “Круглих столів”, прес-турів, Днів відкритих дверей, ярмарків вакансій тощо), розміщення в засобах масової інформації (преса, телебачення, радіо, Інтернет-ресурси)
	Київський міський центр зайнятості
	2013-2017 роки
	Для висвітлення діяльності служби зайнятості протягом 2013-2017 років надавалась інформація довідкового, консультаційного, аналітичного, рекламного характеру:

· в друкованих засобах масової інформації – 288 статей в газетах «Урядовий кур’єр», «Хрещатик», «Вечірній Київ» та ін. (у 2013 році – 104; у 2014 році – 49; у 2015 році – 33; у 2016 році – 34; у 2017 році – 68);
· на радіо – 304 радіовиходи (у 2013 році – 16; у 2014 році – 65; у 2015 році – 178; у 2016 році – 12; у 2017 році – 33);

· на телебаченні – 231 інформаційний сюжет (у 2013 році – 75; у 2014 році – 31; у 2015 році – 35; у 2016 році – 53; у 2017 році – 37) на телеканалах: «Перший національний», «Інтер», ТРК «Київ» тощо;

· Інтернет-ресурсах – понад 5,0 тис. розміщень (у 2013 році – 0,4; у 2014 році – 0,1; у 2015 році – понад 0,1; у 2016 році – понад 1,5; у 2017 році – 2,9) на офіційних Web-сторінках районних в місті Києві державних адміністрацій, у соцмережі «Facebook» та ін.
На рівні міста та районів службою зайнятості протягом 2013-2017 років організовувались та проводились інформаційні, інформаційно-профорієнтаційні заходи, в яких взяли участь 110,0 тис. осіб (у 2013  році – 18,0 тис.; у 2014 році – 3,4 тис.; у 2015 році – 3,6 тис.; у 2016    році – 48,0 тис.; у 2017 році – 37,0 тис.).

Велась постійна та оперативна робота зі зверненнями користувачів засобами сервісу «Консультаційний центр» на офіційному веб-сайті Київського міського центру зайнятості. Протягом 2013-2017 років надійшло 2,2 тис. запитів (у 2013 році – 0,3 тис.; у 2014 році – 0,6 тис.; у 2015 році – 0,6 тис.; у 2016 році – 0,4 тис.; у 2017 році – 0,3 тис.).

Для інформування більш широкого кола громадян про послуги та діяльність столичної служби зайнятості активно використовуються Інтернет-ресурси Київського міського центру зайнятості. Інформація про послуги для незайнятого населення та роботодавців, вакансії (в тому числі і для осіб з інвалідністю), щодо можливості професійного навчання за направленням служби зайнятості, можливості взяти участь в оплачуваних громадських та інших роботах тимчасового характеру систематично розміщується на офіційному веб-сайті Київського міського центру зайнятості (www.dcz.gov.ua/kie).
З метою популяризації послуг служби зайнятості на сторінці Київського міського центру зайнятості у соцмережі «Facebook» та на інтернет-ресурсі «YouTube» регулярно розміщуються актуальні новини столичної служби зайнятості, цікава інформація про ринок праці в Україні, у світі, демонструються відеоролики стосовно послуг служби зайнятості тощо.

Протягом 2013-2017 років офіційний сайт міської служби зайнятості відвідали понад 300 тис. осіб, які отримали інформаційно-консультаційні послуги.



1 – останні наявні дані.
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